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CUMPLIMIENTO CONTRATO No. 719 de 2023 CON EL MINISTERIO DEL TRABAJO (1)+A10

SOLIDARIDAD PENSIONAL 2022 Ley 797 de 2003, ¢l Decreto 1833 de 2016,
Periodica para las vi

OBJETO DEL CONTRATO: (2) Celebrar un contrato de Encargo Fiduciario para

recursos del F
, articulo 164dela LeyMSl)deZﬂll articulo 215 dela Ley 1955 de 2019,y y I

1a Ley 100 de 1993, la COMPLEMENTO DEL CONTRATO DE ENCARGO FIDUCIARIO N° 719 DE 2022 cELumAno ENTRE EL MINISTERIO DEL TRABAJO Y EL CONSORCIO FONDO DE
di

modifiguen o de

de2017y

iquidacion y pago mensual de la Prestacion Humanitaria

CONTRATISTA: (3)

INTERVENTOR (ES) Y/O SUPERVISOR (ES): (4)

PERIODO: (5)

AURA MARCELA MESA ANGULO
Gerente de Proyecto

CARLOS ALBERTO PABON MAHECHA
Director Interventoria

Del 1.al 31 del mes de octubre de 2023

(OBLIGACION (6)

DESCRIPCION DEL CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION - ACT LADASY/0 ENTREGADOS (7)

OBSERVACIONES (8)

INDICAR OBLIGACION DE CONFORMIDAD CON LO ESTIPULADO EN EL
CONTRATO.

Cumplir con todas las obligaciones legales y reglamentarias sobre el
funcionamiento del Fondo de Solidaridad Pensional en los términos establecidos

de la Ley 1450 de 2011, articulo 215 dela Ley 1955 de 2019, y de la Prestacion
Peri6dica paralas victimas del conflicto armado de que trata el
Decreto 600 de 2017 demds normasy reglamentos que las complementen
adicionen, modifiquen o sustituyan.

enlaLey 100 de 1993, la Ley 797 de 2003, el Decreto 1833 de 2016, articulo 164

Durante el mes de octubre 2023 y durante la ejecutoria contractual, se verifica la obligacion mediante las siguientes

principales tanto como

Se verifican los soportes relacionado con las resoluciones emitidas por el Ministerio del Trabajo en su parte resolutiva, para efectos de liquidar los
Humanitaria Periédica para cada una de las nominas certificadas.

de los nuevos del Prestacion

Se verifica la obligacion mediante la certificacion de las néminas programadas, desde el cruce de bases de datos parametrizados segiin normativa y la verificacion documental
Se verifica la obligacion mediante el seguimiento a controles, manuales de procedimientos a través de las auditorias realizadas.
Se verifica y evaliia el informe de gestion mensual presentado por el Administrador Fiduciario,
Se verifica la gestion realizada por el Administrador Fiduciario durante el portal Transaccional y demés canales dispuestos.

Se verifica la gestion de las obligaciones tecnolgicas y el anexo

se evalué el delas
sobre los expedientes de cada una de las actividades despleadas en el componente juridico. D e o anterior, se elaboran los respectivos informes integrales y son presentados al ordenador del gasto
incluyendo las matrices de de gestion, al plan de trabajo.

con la gestion juridic, constatando la integridad de la informacién reportada en el informe de gestion, contra muestras selectivas tomadas

No se identificaron observaciones adversas acorde con Ias pruebas y
verificaciones realizadas.

La obligacion es verificada mensualmente mediante procesos conexos
integrales en los diferentes componentes, con los cuales se puede
establecer el cumplimiento de la obligacion para cada una de las
subcuentas y PHP.

Disponer dentro de todala vigencia del contrato de la infraestructura necesaria
administrativa, financiera, técnica, tecnoldgica, operativa y de recurso humano,
que garantice la continuidad en la administracion y coordinacién del encargo
fiduciario del Fondo de Solidaridad Pensional de los programas a cargo del
Ministerio y del y elaboracién de

que resuelven
Humanitaria Periddica para Victimas del Conflicto Armado y del pago de las
Pensiones de Invalidez para Victimas de la Violencia de la Ley 418 de 1997
delas Periédicas
el Ministerio del Trabajo con los recursos el Presupuesto
General de la Naci6n conforme con lo ordenado por el Decreto 600 de 2017, para
dar cumplimiento integral a todas y cada una de las obligaciones derivadas del
contrato fiduciario, desde su inicio

dela Prestacion

En el mes de octubre de 2023, se verifica la obligacion mediante las actividades principales que se indican a continuacion en los diferentes componentes:

Componente Operativo:
Se expidieron certificaciones técnicas, administrativas de las nominas y otras cuentas radicadas por el Administrador Fiduciario, siendo para el mes evaluado un total de cinco, evidenciando cumplimiento
razonable para el 100%. Mediante estas certificaciones, se verificé el cumplimiento de la obligacion segun plan de trabajo y las actividades adelantadas para reconocer los subsidios a personas que cumplen
con los requisitos. Asi mismo, mediante estas actividades, se pudo verificar la continuidad en la administracion del FSP, a través del equipo de trabajo dispuesto tanto para y

La obligacion integra actividades de todos los componentes, mediante los.
cuales se hace seguimiento a la administracién de los programas de manera
integral, con los cuales se ha podido observar que se cumple razonablemente

con la obligacién objeto de seguimiento.

Asi mismo, se cumple razonablemente con la obligacién, mediante la

administrativas, con la infraestructura requerida para ejecutar el contrato.

Mediante la certificacion de las néminas mensuales de PHP durante la ejecutoria contractual, se ha podido verificar el cumplimiento de la obligacién, tanto en su operativo, técnico
para

el Peri6dicas, sin evidenciar situaciones que afecten la ejecucion del contrato.

Se adelanta verificacion mensual de los manuales de procedimientos actualizados relacionados con la gestion operativa, mediante revision doumental evidenciando razonabilidad con la operacion y la
disponibilidad de recursos para la elaboracion del producto. Para el mes reportado se verifica el manual *Tratamiento de Producto No Conforme- Cédigo PD-ADP-09" evidenciando desde un documento
razonable

Se valida la obligacion mediante la revision de soportes de cumplimiento para el ingreso de
Componente Tecnologia:
Se evidencia disponibilidad de: Tecnologia, Equipo de trabajo, canales virtuales dispuestos para soportar la operacién, actividades desarrolladas a través de terceros que apoyan la ejecucion del contrato.

de los

por el Contratista.

asi como la atencién y tramite de objeciones en el marco del PSAP y los requerimientos judiciales.

Componente Juridico: Se corrobora la adecuada y oportuna atencion de acciones constitucionales, el ejercicio de la defensa judicial de la entidad. El desarrollo de la proyeccion de actos administrativos PHP.,

gestion de PHP, a traves de las certificaciones de las
nominas presentadas por el Administrador Fiduciario, evento aue incluye el
cruce de bases de datos y la revision documental

Durante la ejecutoria contractual, se ha verificado la infraestructura
tecnoldgica con la cual se soportan procesos, evidenciando cumplimiento
razonable con la obligacion.

Se verifican soportes de ingresos de nuevos beneficiarios a los diferentes
programas administrados por el Contratista

trabajo durante la ejecucion del contrato, con la dedicaci6n, la formacién y la
experiencia solicitada, para atender y cumplir con todas y cada una de las
obligaciones del contrato, planes, programas y cronogramas, con el personal
presentado con su oferta. Sélo en el evento de presentar fuerza mayor o caso
fortuito debidamente comprobado, el Ministerio autorizar el reemplazo previo
la evaluacién y verificacién de que se cumple con el perfily los requisitos
contenidos en el pliego de condiciones y con la misma experiencia y/o adicional
del que se vaa reemplazar, de condiciones iguales o superiores al puntaje
obtenido en la calificacion de la experiencia adicional de los pliegos de
condiciones. LA FIDUCIARIA no podré realizar el cambio antes de recibir la
autorizacion del interventor y del Ministerio. En todo caso el Ministerio se
reservaré el derecho de aceptar o no los candidatosy, si lo considera necesario,
podré solicitar al contratista el reemplazo de cualquier integrante que haga
parte del equipo de trabajo

Garantizar la disponibilidad y dedicacion de todoslos profesionales del equipo de

*EI Consorcio Fondo de Solidaridad Pensional 2022 mediante respuesta a la comunicacion C-720-MTO-002. el dia 4 de enero de 2023 con Radicado N2023300778-EN-000 allega informacion relacionada
con los soportes del equipo de trabajo dispuesto para la ejecucion del contrato.

El Encargo Fiduciario informa que cuenta con un Equipo de
Un Equipo de apoyo (5) P
Un Equipo bésioo de sistemes conformado por tres (3) profesionales.

por cuatro (4)
SAP).

A continuacion detallamos la conformacion del personal del Encargo Fiduciario:
ONAL DIRECTIVO
Aura Marcela Mesa Angulo - Gerente de proyecto tiempo completo
Andrea Lucia Aguilar Higuera - Directora Juridica tiempo completo
Indalecio Copete Renteria - Director de tecnologia tiempo completo
Alba Yurany Aguilar Sierra - Subdirector operativo.

PROFESIONALES DE AREA Y PUNTOS DE CANALES DE ATENCION
Lizet Johana Bocanegra Mejia - Profesional de apoyo tiempo completo
Jorge Hernan Carvajal Gutiérrez - Profesional de apoyo tiempo completo
Jessica Hurtado Rincén -Profesional de apoyo tiempo completo
Wendy Johanna Rodriguez Chévez - Profesional de apoyo tiempo completo
Sheylla Castilla Garcia - Profesional de apoyo tiempo completo

PROFESIONALES DE AREA NIVEL CENTRAL
Pedro Gaston y Camilo Moreno Profesionales de sistemas.

Para el mes de de 2023 no se

con cambios en el equipo de trabajo dispuesto para la ejecucién del contrato.

Obligacion verificada al inicio del contrato. Duranle Ia sieculora contractual
mediante procesos conexos se ha evidenciando nto por parte del
immistador Fduciaro, |

Para el mes de octubre de 2023 no se identificaron situaciones particulares
relacionadas con cambios en el equipo de trabajo dispuesto para la ejecucion
del contrato,

Realizar los pagos que determine el Ordenador del Gasto del Fondo y que se
previstos en los contratos, atendiendo la prelacién de pagos
establecida y una vez se cumplan los requisitos que se sefialen en el mismo.

En el mes de octubre de 2023, se verifica la obligacion mediante las certificacion de las siguientes nominas y ofras cuentas previstas_en el contrato y con reconocimientos a beneficiarios que cumplen con
los requisitos:

01. Némina PHP octubre 2023
02. Nomina EMC-EMS octubre 2023.
03. Némina PSAP julio 2023.

04. Némina PSAP 429 2023.

05. Némina PSAP 430 2023.

Con la certificacion de las néminas se puede establecer de manera razonable la entrega de los recursos a beneficiarios que cumplen con los requisitos sin generar rechazos o retiros de beneficiarios por
inhabilidades o posibles fallecimientos. Se anexa al informe principal las certificaciones emitidas en el periodo reportado.

La actividad de certificaciones de cuentas PSAP, contempla un indicador de gestion el cual se cumple con el 100% para el periodo reportado, dado que no se rechazaron beneficiarios que no cumplen con los
requisitos, y se certifica el 100% de lo subsidios.

No s evidenciaron situaciones particulares en las diferentes cuentas
certificadas, tanto técnica como admin jo razonable el
100% del resuitado de las mismas para efectos de continuar con el tramite de
pago ante el ordenador del gasto y el cumplimiento de la obligacin en el
marco del contrato en ejecucion.

Para lo anterior, se verifican las bases fuentes para cruces con las nominas, y
los soportes documenlales allegados por el Administrador Fiduciario,
ie cumplen con la

normativa.

en las normas que
regulen la operaci6n del Fondo de Solidaridad Pensional de los programas a
cargo del Ministerio y Prestacién Humanitaria Periédica para las victimas del
conflicto armado

Para el mes de octubre_de 2023, por parte de esta Interventoria en su componente operativo no se tuvo conocimiento de cambios normativos objeto de aplicacion en los procesos d

de

diferentes programas y PHP segiin contrato C-719 de 2022, con recursos del Fondo de Solidaridad Pensional. Del mismo modo, el Administrador Fiduciario tampoco realizo publicaciones en los dllerenles
canales relacionados con nueva normatividad sobre los programas.

El seguimiento es integral sobre todos los componentes del Contrato, de lo cual se deja constancia en los informes mensuales, evidenciando cumplimiento razonable al corte del periodo reportado. Durante la

ejecutoria no se han en la obligacion.

No se adversas en el

obligacion.

dela

No se evidenciaron situaciones particulares en las diferentes cuentas

certificadas, tanto técnica como administrativamente, siendo razonable

el resultado de las mismas para efectos de continuar con el tramite de
pago ante el ordenador del gasto y el cumplimiento de la obligacion.

Se verifican las bases fuentes para cruces con las nominas, y los
soportes documenla\es allegados por el Administrador Fiduciario,
que cumplen con la

normativa.

Garantizar desde el inicio del contrato, la continuidad de la operacion integral del

Fondo de Solidaridad Pensional y Prestacion Humanitaria Periédica para las

victimas del conflicto armado de acuerdo con los

procesos y Trabajo, sin

perjuicio de la revision y actualizacion que se requiera con base en nuevos

desarrollos normativos, reglamentarios y /o tecnolgicos, y del proceso de

empalme con el Desde la suscripcion del acta de inicio,

todas las actividades, obligaciones y operatividad del encargo fiduciario sers de
exclusiva del proceso de sel

del proceso de 1

Para verificar la el cumplimiento de la obligacion, en el mes de octubre de 2023 y durante la ejcutoria contractual, se realiza seguimiento a las principales actividades adelantadas por el Consorcio FSP en sus
diferentes componentes segun siguiente resumen:
La programacion de las nominas de los programas PSAP, EMC y EMS.
‘compra y venta del portafolio de inversiones por los mismos saldos.
Asi mismo en el mes de octubre de 2023, se verifica manual de procedimiento relacionado correspondiente a "Tratamiento de Producto No Conforme- Codigo PD-ADP-09" evidenciando razonabilidad. Al
corte de octubre de 2023, se han verificado documentalmente 6 manuales asociados a la gestion opertiva, segin resumen que consta en el informe principal.

Componente Tecnologia: Se evidencia disponibilidad de:
Tecnologia, Equipo de trabajo, canales virtuales dispuestos para soportar la operacion, actividades desarrolladas a través de terceros que apoyan la ejecucion del contrato.

Con oficio radicado 202307991-EN-000 .fechado 31 de agosto de 2023, Se
confirma la version V2.1 de los manuales de procedimeintos actualizados y
objeto de verificacion por parte de esta Interventoria. En el mes de octubre de
2023 se verifica el manual relacionado con "ratamiento de Producto No
Conforme- Cédigo PD-ADP-09". Al corte de octubre se han revisado seis
manuales asociados al componente operativo.




Obligacién cumplida dentro e los dos primeros meses de ejecucion

Obligacién cumplida dentro e los dos primeros meses de ejecucion contractual.
contractual

paiar por dos [z] ‘mes al Mini el d 1 el nuevo
parael

pago de los recursos del Fondo una vez venizacl plazo pac(ado conel finde

garantizar la continuidad de la operacion integral del Fondo. En este caso el

administrador fiduciario debe garantizar la entrega integral de la informacién y

de la operaci6n del Fondo, delsistema de informacién en lo relacionado con los

recibidos y adquiridos d Ia

ejecucin del contratoy a cargo de este, asf como los procesos en curso,

ademis de toda la documentaciony archivos hisSricosy acuales anto fsicos

como en medio magnético, y demi: relacionada con la op
Fondo de conformidad con lo sefialado en la Ley 594 de ZDDD Los dos meses a
la dicional alas ya

canceladas en ejecucion delcontrato

Elaborar y gestionar de fectivalos planes de ndientes a | Se suscribio plan de mejora el dia 14/09/2023 con respecto a la no depuracién de las partidas congiliatorias mayores a 3 meses de las cuentas del Banco de Occidente N° 256961251 por valor de $7.790.047 | Se realiza seguimiento ya que las acciones de mejora propuestas
radas por la fi ditora e y del Banco de Bogota N°407106 por valor de $431.375 y N°552125 por valor de $3.125.050,31, el compromiso es gestionar la devolucion de los recursos ante los bancos y de no ser posible el FSP vencen el 30 de noviembre de 2023.

interventora del Contrato de Encargo Fiduciario, entes de control y demas reintegrara los recursos.

nstanclassdieisratlvasy dacontrol, eportando mensualmente o avancas
logrados. La aplicacion de los pl deberd ajustarse alos
cronogramas definidos.

acuerdo con las M del Trabajo, que los En el mes de octubre de 2023, se verifica parte de la obligacién desde el componente operativo mediante las certificacién de las siguientes néminas y otras cuentas previstas en el contratoy con No se evidenciaron situaciones particulares en las diferentes cuentas
recursos del Fondo de Sl daridad Pensionl y restacién Humanitaria Peritdica reconocimientos a beneficiarios que cumplen con los requisitos: certificadas, tanto técnica como administrativamente, siendo razonable el
para las victimas del cuerdo con | resuitado de las mismas para efectos de continuar con el tramite de pago ante|
la Ley 100 de 1993, la Ley 797 de 2003, el Decreto 1539 de 2016 artiulo 161 de 01. Némina PHP octubre 2023 el ordenador del gasto y el cumplimiento de la obligacién dado que no se
la Ley 1450 de 2011, articulo 215 de la Ley 1955 de 2019, y el Decreto 600 de 02. Nomina EMC-EMS octubre 2023. presentaron rechazos por parte de esta Interventoria por incumplmiento de
2017,y demés di sustit o deroguen. 03. Némina PSAP julio 2023. requisitos o posibles fallecidos.

04. Némina PSAP 429 2023.
05. Némina PSAP 430 2023..

Con la certificacion de las néminas se puede establecer de manera razonable la entrega de los recursos a beneficiarios que cumplen con los requisitos. Se anexa al informe principal las certificaciones
emitidas en el periodo reportado.

La actividad de certificaciones de cuentas PSAP, contempla un indicador de gestion el cual se cumple para el periodo reportado dado que no se rechazaron beneficiarios que no cumplen con los requisitos.

Para el mes de octubre de 2023 no se implementaron mejoras a procesos, por lo tanto no se presenta ninguna novedad al seguimiento de la obligacion. Una vez se obtengan los manuales de procedimientos | En general durante la ejecutoria contractual respecto a la gestion

Realizar la optimizacion ¢ onal o del
Fondo, respecto de las mejoras que se han evidenciado en las audl(orlds actualizadas se realizaran nuevas auditorias integrales, a fin de establecer mejoras que coadyuven con la optimizacién de los procesos. operativa, se ha evidenciando cumplimiento de la obligacién mediante la
Pensional y Prestacion Periédica implementacién de controles y procesos aplicados a la gestién de las
para as victimas del conflicto armado, de acuerdo con el anexo entregado por la Mediante el jento de los y operativo, se proyecta hacer el seguimiento al posible necesidad de desarrollar de un aplicativo para la gestién de la némina PHP dado que diferentes néminas. Respecto a PHP y mediante gestion del
Fiduciaria que administro el portafolio. actualmente se realiza en Excel. Una vez se obtengan avances se incluiran en los informes respectivos. componente tecnologico, se adelantaran gestiones por parte de la firma

con el Administrador Fiduciario, para efectos de implementar un

aplicativo que permita automatizar la gestion y administracién de la

némina, evento que podria generar una revision en el porcentaje de
avance de la obligacion.

Para el mes de octubre de 2023, no se recibieron solicitudes de entrega de informacion a Entes de Control. Sin embargo, se dio cumplimiento a la presentacion mensual del informe de gestion Para el mes de octubre de 2023, no se recibieron solicitudes de entrega
de informacién a Entes de Control. Sin embargo, se dio cumplimiento a
Ia presentacién mensual del informe de gestion

© quien haga
entes de

Rendir la informacion y las cuentas que le requiera el Ministes
sus veces o la Superintendencia Financiera de Colombia y dem:
)

Obligacion verificada al inicio del contrato. De acuerdo con informacion del
encargo fiduciario se esta buscando un aplicativo que cubra las necesidades
del progrma PHP.

El Consorcio Fondo de Solidaridad Pensional 2022 dando cumplimiento a lo establecido en las obligaciones y en el “Anexo Tecnologico” del Contralo de Encargo Fiduciario No.719-2022 en el numeral 15 “Documentacion”,
hizo entrega formal mediante Oficio No. 800-01 EN -202301757-EN-000 donde dispuso una carpeta denominada “Documentos Sistemas de Informacién” con la documentacion técnica de los aplicativos con los cuales opera
actualmente el Consocio FSP.

Se evidenci6 tanto por la interventoria como por el Ministerio del Trabajo que se requiere incluir dentro del plan de sistemas de enelpunto4.7 el llo de software para la de PHP. Se proyecto
un tercer requerimiento en mayo de parte de la interventoria para conocer el listado de requerimientos de desarrollos y mantenimientos al software definido por los funcionales del consorcio a efectos de validar si esta incluido
el aplicativo PHP. estableciendo que no se ha establecido el desarrollo ni Ia priorizacion del mismo. Con el desarrollo del aplicativo PHP se lograria el 100% de aplicativos que conforman el sistema de informacion el Fondo

de Solidaridad Pensional y Prestacin Humanitaria Periodica para las victimas del conflicto armado.
Nota: Para el primer semestre se verifico el cumplimiento y se establece el 12% de 15% mientras se realiza el desarrollo o adquisin del aplicativo para el manejo del programa PHP

Contar conla informacion actualizada en todos y cada uno de los médulos del
aplicativo que conforman el sistema de informacion del Fondo de Solidaridad
Pensional y Prestacién Humanitaria Periodica para las victimas del conflicto

Obligacion cumplida de acuerdo con las especificaciones indicadas en el
ontrato.

Elaborar en un término méximo de un (1) mes  partir del perfeccionamiento del | Para el mes de oclubre de 2023, Ia obligacion ha sido cumplida dentro de 105 tiempos estipulados en e contrato, en relacion con la presentacion de una mairiz de riesgos. No obstante y dado que a esta
al

contrato, una (1) matriz de riesgos, que contenga los riesgos que afecten cada | matriz debe ser revisada, actualizada y evaluada con se se solicits Fiduciario el ajuste de la misma dado que no cumple con Ia totalidad de los elementos que exige la obligacion,
uno de los procesos de la operacion del Fondo de Solidaridad Pensional y evento del cual manifiesta el contratista se realizard y se presentara una nueva version que incluya entre otros los riesgos por procesos, entregables con los cuales se cubre el riesgos. Una vez se reciba la | Del mismo modo, la matriz presenac por o Adminisacor i, ors
Prestacion Humanitaria Periddica para las victimas del conflicto armado (de ﬂUeVE matriz se hara una nueva vermcac\on y se incluir en el informe el resultado respectivo. objeto de seguimiento periodico en su contenido y ejecucion. En el marco del
o1 idice curs A s P . ala matriz 1.No contiene la

gestion administrativa, financieros, jurfdicos, recurso humano, e informéticosy | asi mismo, durante la ejecutoria seha la inclusion de i con la matriz de riesgos con lo cual se da cumplimiento a la obligacién. EI porcentaje de cumplimiento "
 tecnolégicos) proponiendo los controles que prevengan y mitiguen los rlesgas v ‘de la obligacid dri tar d rd ) tado del o durants ol d ollo del contrat medicion y controles correspondientes a los riesgos que pueden afectar cada
reportar | informe de Gest I e la obligacion se podria ajustar de acuerdo con el resultado del seguimiento durante el desarrollo del contrato. uno de los procesos de la operacion del Fondo de Solidaridad Pensional y

b del imie Prestacion Humanitaria Periddica para las victimas del conflicto armado,
misma, desde el punto de vista de la Gestién Juridica.

2.Se identifica un riesgo descrito como “Incumplimiento normativo derivado de|
Ia inoportunidad en la atencion de los requerimientos de PQRD's.", el cual se
considera que eventualmente podria estar vinculado con la obligacion
establecida en el contrato de encargo fiduciaria 719-22, que hace referencia a
la atencion directa y oportuna de las quejas, reclamos, derechos de peticion o
solicitudes que se presenten por parte de los distintos beneficiarios. Sin

embargo, dentro e la matriz analizada, dicho riesgo se indica estar

controlado a través de lo establecido en el Procedimiento Atencion a
peticiones, quejas, reclamos, denuncias y felicitaciones. Version 16 Etapa 2.
s necesario indicar que:

El procedimiento al que se hace referencia version 16, no se encuentra
incluido en el inventario de procedimientos generales remitido por la entidad.

El consorcio Fondo de Solidaridad Pensmnal 2022 remiid procedimiento
al Ges! y de Canales de
Atencion, denominado “Tramite y segmm\enlo PQROF Version or",
informacion que se considera que no es consistente con los datos
incorporados en el perfil de riesgos entregado.

Dentro de la identificacion de los responsables de ejecutar un control, se
menciona a un jefe inmediato y un analista SAC. Estructura que no
Proponer un nuevo documento actualizado de acuerdo con las.

necesidades vigentes de efectivo, sus saldos de inversién, para solicitar
aprobacion al Comité Directivo ya que para el contrato 719 se sigue

operando con las politicas definidas para el contrato 680 de 2021

Informar al Ministerio del Trabajo cada vez que este lo requiera, sobre los El Encargo Fiduciario 719 de 2022 cumple con esta obligacion incorporando en sus informes mensuales toda la informacion referente a la evaluacion de los riesgos, las politicas adoptadas para la
procesos, procedimientos, snpone tecnolgico, criterios para la evaluacion de administracion del portafolio, cupos, nivel de riesgo, compra de titulos, venta titulos, tipo de operaciones, agentes y procedimientos de valoracion del portafolio.

riesgos y poll ] fiduciario para la

administracion del panafnlm, entre otros, cupos, niveles de riesgo,
concentracidn, rotacién, tipo de titulos, tipo de operaciones, agentesy
procedimientos de valoracién del portafolio

Obligacion cumplida para el 2023, mediante visita en campo y obtencion de
informacion requerida al Administrador Fiduciario, cuyas evidencias fueron
debidamente presentadas en el informe de mayo de 2023,

roximo seguimiento en el 2024.

‘Actividad de seguimiento anual El dia 30 de mayo de 2023 se realiza en campo una auditoria Integral de verificacion del software para el manejo y control e la contabilidad; donde se evidencia que se tiene implementado un
software denominado SISTEMA DE INFORMACION FIDUCIARIO (SIFI), el cual esta desarrollado en ORACLE y es propiedad de FIDUAGRARIA quien se lo entregd en calidad de arriendo al encargo fiduciario y esta incluido
en las comisiones fiduciarias entre el Ministerio de Trabajo y el Consorcio. Durante el recorrido por el software, se establecio que SIFI permite registrar y actualizar el plan de cuentas por separado para las tres empresas:
3240 Subsistencia, 3241 Solidaridad y 3242 PHP. Adicionalmente, se validaron los reportes y consultas y el cubrimiento de estos a las necesidades del encargo fiduciario. Por o anterior, se pudo establecer el cumplimiento de
la obligacion por parte del Encargo fiduciario.

Nota: Teniendo en cuenta que para el mes de reporte ya se ha verificado el cumplimiento y su seguimiento es anual en el porcentaje total se deja 30% o que corresponde al afio.

por parte del fiduciario, el software para el manejo y
control de la contabilidad del Fondo de Solidaridad Pensional y Prestacion
Humanitaria Periédica para las victimas del conflicto armado.

las de Informacion Financiera Auditoria a los estados financieros del mes de octubre de 2023, con el fin de establecer que se cumple razonablemente con las NIIF El Consorcio cumple razonablemente con la aplicacion de Normas.

(NIIF) de acuerdo con lo estipulado en la Resolucién 533 de 2015, instructivo Financieras Internacionales de Informacion Financiera (NIIF)

002 de 2015 de la Contaduria General de la Nacion y demds normas y
adicionen, modifiquen o sustituyan.

El consorcio lleva razonablemente con base en el Plan General de

Auditoria a los estados financieros del mes de octubre de 2023, se verifico que cumple razonablemente con el Plan General de Contabilidad Publica, identificando activos, pasivos, patrimonio, operaciones del
Contabilidad Péblica y demas normas expedidas por la Contaduria General de|

Llevar, con base en el Plan General de Contabilidad Piblica y demds normas
lad

expedidas por la Contaduria General de la Naci6n, la contabilidad del Fondo de fondo, flujo de ingresos, recursos, pago
Solidaridad Pensional y Prestacion Humanitaria PeriGdica paralas victimas del a Nacién, la contabilidad del Fondo de Solidaridad Pensional y PHP para las
conflicto armado, en forma independiente, de manera que puedan identificarse victimas del conflicto armado, en forma independiente, de manera que puedan
en cualquier tiempo los activos, los pasivos, el patrimonio y las operaciones del identificarse en cualquier tiempo los activos, los pasivos, el patrimonio y las
operaciones del Fondo y el flujo de ingresos, recursos, pagos.

Fondo y el flujo de ingresos, recursos, pagos.

Realizar el registro y control de las dems operaciones relacionadas con los Se auditaron Estados Financieros con corte 31 de octubre de 2023, donde se evidencia el registro y control de los recursos del Periodicas, identi el pago de nominas hasta | Se suministraron los Estados Financieros e informe de Gestion del mes de
ndo de Solidaridad Pensional y Prestacién Humanitaria Periédica el mes de septiembre de 2023 octubre de 2023, oportunamente el dia 17 de noviembre de 2023, cumple con

para las victimas del conflicto armado, de tal manera que se realice la afectacion la obligacion.

oportuna, tenga lizada la informacién

contable de este, previa elaboraci6n de los correspondientes informes
financierosy disponiendo de los soportes que justifiquen la operacion. Los
i i do le sean i

Ministerio o el Interventor y Auditor que sefiale el Ministerio, dentro de los
plazos por ellos definidos.




Garantizar durante toda la vigencia del contrato un lugar de trabajo parala
Firma Interventora del contrato de Encargo Fiduciario con 4 puestos dpruplddus
con conectividady el mobiliario necesario para realizar las actividades
de s auditoria, el espacio

conlas de ingreso respectivas,
tantoalas la elaccesoala
informacién en modo consulta a los aplicativos pertinentes. En el evento que por
situaciones excepcionales se limite la posibilidad de ingreso al sistema, deberd

a pued: lalabor a su cargo

Durante la ejecutoria contractual, El encargo fiduciario ha dispuesto un espacio de trabajo para la interventorfa, cumpliendo con la obligacién al mes de octubre de 2023

Durante la ejecutoria contractual, E encargo fiduciario ha dispuesto un
espacio de trabajo para la interventoria

Entregar y facilitar el acceso a toda la informaci6n del Encargo Fiduciario al
Interventor y Auditor Especializado, para que pueda realizar la Auditoria alos
estados financieros del Fondo de Solidaridad Pensional y Prestacion Humanitaria
Peri6dica paralas victimas del conflicto armadoyy este pueda presentar los
informes respectivos con cierre a marzo 31, junio 30, septiembre 30,y diciembre
31 de cada vigencia hasta la terminacion el contrato de encargo fiduciario. De
igual manera los Estados
a5 normas contables piblicas expedidas por la Contaduria General dela Nacion,
circulares, instructivos, resoluciones y demds normas vigentes y presentar las
recomendaciones necesarias

Se auditaron Estados Financieros con corte 31 de octubre de 2023, se solicitaron los soportes balances a mayor nivel, se llevan los estados financieros del PHP de manera independiente, aplicando las
normas contable de la Contaduria Publica.

Se auditaron Estados Financieros con corte 31 de octubre de 2023, se
solicitaron los soportes balances a mayor nivel, se llevan los estados
financieros del PHP de manera independiente, aplicando las normas

contable de la Contaduria Pablica.

Facilitar la informacin y desarrollar un procedimiento de seguimiento y control
2 los recursos del Fondo de Solidaridad para los procesos de cobro persuasivo
adelantado por el liacion a ejecutar
entre el administrador fiduciario y la oficina Juridica del Ministerio con relacion
al cobro coactivoy el recaudo de recursos realizados.

Se indago sobre las actuaciones generadas para la conciliacion entre el administrador fiduciario y la oficina juridica del Ministerio. Revisando mediante la inspeccion visual, adicionalmente las actas
i a las sesiones

No se identificaron observaciones adversas acorde con Ias pruebas y
verificaciones realizadas.

Presentar y depurar el reintegro de recursos a terceros por parte del Fondo de

Soldaridad Pensional y Pestacién Humanitaria Periodica parala victimas del
ia verificacion de

reglamentaci6n aplicable.

Durante el mes de octubre de 2023 no se expidieron certificaciones de devolucion de recursos a terceros.

Durante el mes de octubre de 2023 no se expidieron certificaciones de
devolucién de recursos a terceros.

paral
conservacion y preservacion de la informacion tanto fisica como magnética, de
acuerdo con lo estipulado en la Ley 594 de 2000, Acuerdo 004 de fecha 15 marzo
de 2013, Ley 1581 de 2012, Resolucién 569 de 2016 y demés normas que se

Se solicito la acerca del detalle del manejo archivistico y procedimientos el dia 25 de enero de 2023 mediante comunicado C-720-MT0-007 , el dio respuesta mediante I
1 20 de febrero de 2023 adjuntando el oficio de radicado 202301763-EN-000 donde incluye el procedimiento de gestion documental

El administrador fiduciario cumple de manera mensual con el procedimiento de gestion documental vigente a la fecha.

ple de manera mensual con el procedimiento
de gestion documental vigente a la fecha.

Al finalizar el contrato, el Contratista deber garantizar la entrega de un negocio
en marcha dea magnitud del Fondo, el portafli d inversiones inventariado y
a1a vista, endosado y con la tramits de valores,
de los contratos suscritos, de los archivos fscosco tablas de reencion
que contienen realizadas, y toda la
hivos, d , e informacion

licati

No aplica para el periodo

No aplica para el periodo

histérica generada durante su gestion al frente del Encargo Fiduciario, de
conformidad con lo sefialado en la Ley 594 de 2000.
Las demas la operacion | En el informe de gestion de interventoria de octubre de 2023, se da cuenta del seguimiento y cumplimiento de la obligacion, y se adjuntan las evidencias respectivas para cada una de las obligaciones de Mediante la revision de los informes, verificacion de procesos y
del Fondo que tengan relacion con ¢l objeto del contrato. | acuerdo a cada componente controles de cada componente se valida de manera integral la
obligacion, incluyendo las posibles modificaciones normativas que
puedan impactar la gestion y administracion de los recursos destinados
alos beneficiarios de los diferentes programas.
OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA
Cumpl conl y permitan| Desde el inicio del contrato y para el mes de octubre de 2023, El Encargo Fiduciario ha cumplido con las generales y para todos los cuyas evidencias |  Desde el inicio del contrato y para el mes de octubre de 2023, EI

garantizar la continuidad del Fondo

se reflejan en el informe de Interventoria del periodo reportado y los anexos. En el evento de presentarse un incumplimiento se reflejara en la calificacion del periodo y acumulada y se adoptaran las acciones
tendientes a subsanar la situacion.

Encargo Fiduciario ha cumplido razonablemente con las obligaciones
generales y especificas para todos los componentes, cuyas evidencias
se reflejan en el informe de Interventoria del periodo reportado y los
anexos. En el evento de presentarse un incumplimiento se reflejara en
Ia calificacion del periodo y acumulada y se adoptaran las acciones
tendientes a subsanar la situacin.

Cumplir
portafolios y de inversion de los recursos el Fondo.

Durante el mes de octubre de 2023, EI encargo fiduciario dio con las obli fi y dio un manejo al portafolio acorde con las politicas y necesidades de liquidez para el FSP.

Se encuentra que existe un sobrepaso del 24,06% del limite maximo permitido para las inversiones en depositos a la vista en establecimientos de crédito nacionales en la subcuenta de subsistencia. la
explicacion para este sobrepaso se encuentra en la necesidad de tener los recursos disponibles para realizar los traslados al DPS. (Traslados autorizados por el Ministerio de Trabajo y aprobados por el Comité
Directivo en el mes de enero de 2022 ) y los giros efectuados para los subsidios de exmadres comunitarias.

Respecto ala recuperacion de los recursos de las partidas conciliatorias el consorcio firmo plan de mejoramiento el cual vence el 30 de noviembre de 2023.

Se encuentra vigente el plan de mejora para el hallazgo de las conciliaciones
sin depurar desde el afio 2021 por un valor total de 11.138.465 el cual se
vence el 30 de noviembre de 2023, donde el administrador fiduciario se
‘comprometio a realizar las acciones de mejora respectivas.

financieras, de seguimiento e informes que permitan transferir oportunamente

tay el

e a el giro de los parametros
Lcgales /o euando s presente Solcitud por parte e a nterventora o de
Ministerio.

En el mes de octubre de 2023, mediante el componente operativo, se verifica la obligacion mediante las certificacion de las siguientes nominas y otras cuentas previstas en el contratoy_con
reconocimientos a beneficiarios que cumplen con los requisitos segan lo contempla la obligacion:

01. N6mina PHP octubre 2023
02. Nomina EMC-EMS octubre 2023.
03. Némina PSAP julio 2023.

04. Némina PSAP 429 2023.
05. Némina PSAP 430 2023.

Mediante Ia certificacion de las néminas se pudo verificar el cumplimiento de la obligacion segin plan de trabajo y las actividades adelantadas para reconocer los subsidios a personas que cumplen con los
requisitos mediante los cruces de bases de datos y verificacion documental..

Mediante el informe de gestion mensual suministrador por el Administrador Fiduciario se verifica la aplicacion de novedades y bases utilizadas.

La actividad de certificaciones de cuentas PSAP, contempla un indicador de gestion el cual se cumple para el periodo reportado dado que no se rechazaron beneficiarios que no cumplen con los requisitos.

No se evidenciaron situaciones particulares en las diferentes cuentas,
certificadas, tanto técnica como administrativamente, siendo razonable el
resultado de las mismas para efectos de continuar con el tramite de pago ante|
el ordenador del gasto y el cumplimiento de la obligacion.

Se verifican las bases fuentes para cruces con las néminas, y los soportes
documentales allegados por el Administrador Fiduciario, evidenciando que se
programaron beneficiarios que cumplen con la normativa .

Proveer para uso exclusivo del Fondo, de la .mmemuaum temulug,ua que

garantice la adecuada, eficiente, segura y oportuna oper: luyendo sus

procesos informiticos, administrativos, técnicos y fi manceros Eladminirador
"

con el anexo tecnolgi

Este item fue verificado en el mes de febrero con la entrega del documento “Infraestructura Tecnolégica Encargo 719.pdf* donde se pudo establecer que el Consorcio dispone de una infraestructura tecnologica tanto en
hardware como en comunicaciones que permite la operacion de los diferentes procesos y comunicacion entre todos los puntos, con el respaldo de una infraestructura tecnologica como lo es el Data Centers Triara de Claro,
quien ofrece soluciones con un alto nivel de seguridad que responden a las necesidades particulares del encargo Fiduciario.

El porcentaje se encuentra en el 23% debido a que se esta a la espera de la implemetacion del aplicativo para la Administracion de la némina PHP el cual se encuentra en proceso de adquisicion.

Obligacion verificada al inicio del contrato en el mes de febrero 2023,
mediante Auditoria a controles técnicos y administrativos, evidenciando segtn
soportes entregados razonabilidad y cumplimiento de la obligacion, cuyas
evidencias fueron presentadas en el informe del mes respectivo. De cauerdo
con la informacién recibida del Encargo Fiduciario, el tema de PHP no se
maneja de forma similar a los otros programas, motivo por el cual se
encuentran en busqueda de un aplicativo que cubra las necesidades de este
programa.

El administrador fiduciario anualmente deber realizar un analisis de la
capacidad de la infraestructura tecnologica para la ejecucion del presente
contrato, presentando el plan de implementaci6n del crecimiento, si es del caso,
mismo que deberd estar contenido en el Plan Anual de Trabajo. Los costos serén
[asumidos por el administrador fiduciario.

Obligacion con seguimiento anual_ltem cumplido para el 2023. En el mes de febrero de 2023 el Consorcio dio cumplimiento a lo establecido en el plan de trabajo y a las obligaciones del “Anexo Tecnolgico” y obligaciones
del Contrato de Encargo Fiduciario No. 719 de 2022, el Consorcio hizo entrega del documento “Infraestructura Tecnologica Encargo 719.pdf* donde el consorcio incluyé el andlisis del dimensionamiento de la capacidad de la
infraestructura y el resultado de dicho analisis que analiza el uso de CPU, la memoria disponible y el almacenamiento usado por los servidores , se pudo establecer que el Consorcio con la tecnologia instalada no esta cerca
de consumir el 70% de la misma durante la ejecucion del contrato y por tanto no se requiere un plan de implementacién de crecimiento
Nota: Teniendo en cuenta que para el mes de reporte ya se ha verificado el cumplimiento y su seguimiento s anual en el porcentaie total se deja 30% lo que corresponde al afio.

Obligacién cumplida para el 2023. Su proximo seguimiento se hara en el 2024,

Cumplir como minimo con lo indicado en el Anexo Tecnolgico que hace parte
integral del contrato.

Para el periodo se tiene un total de veinte (20) items verificados del total de los 24 que que comprenden el anexo tecnologico y que aplican dentro de la ejecucion del contrato, lo que permite establecer que a corte de octubre
2023 se tiene cumplimiento del 34,25% acumulativo para los primeros 11 meses del contrato o el 90,94% del 100% del mes; lo anterior, de acuerdo con la periodicidad de cada actividad.
Nota: Tres (3) items son de cumplimiento al final del contrato en el 2026 y no s etuvieron en cuenta en el presente analisis.

Se han verificado 20 items del total de 27. De los 27, 3 son para finalizar
contrato en el 2026 y de los 4 items restantes a uno falta precisar el alcance,
otro esta pendiente porque la actividad esta programada para diciembre y dos.
que faltan verificar.

Realizar los procesos de cruce mensual de la Base de Datos actualizada del

El Consorcio Varios. o tomati programa, enire los cuales estan: Procedimiento PD-ECS-04

istema de Informacién del Pensional la

el de i vigente
de los beneficiarios a los cuales se le vaya a girar subsidios, paralo cual deberd
realizar la gestion administrativa y operativa de acceso a las Bases de Datos
necesarias, piblicas, privadas o mixtas. El proceso de validacién, actualizacion y
cargue de ren f I sistema de
informacion del Fondo de Solidaridad Pensional, por personal que cuente con la

ncia

los cruces que realizan para garantizar que los beneficarios del Programa de Subsidio a la Vejez para ExMadres Comunitarias y Sustitutas cumplan con los requisitos para recibir el subsidio; IN-ADP-03 y Procedimiento PD-ADP-08.
ara el cruce, andlisis y aplicacion de suspension de beneficiarios del Programa del Subsidio al Aporte en Pensicn-PSAP, incluyendo el ingreso de la novedad en NELFSP del Fondo de Solidaridad Pensional
En el mes de octubre de 2023, se verifica la obligacién mediante las certificacion técnica de las siguientes nominas y otras cuentas previstas en el contrato y beneficiarios que
01, Némina PHP octubre 2023
02. Normina EMC-EMS octubre 2023,

03, Némina PSAP julio 2023,

04. Normina PSAP 429 2023

05, Nomina PSAP 430 2023

las nminas se p de manera los recursos a beneficiarios que cumplen con los requisitos. Se anexa al informe principal las certficaciones emitidas en el periodo reportado.

La actividad de certificaciones de cuentas PSAP, contempla un indicador de gestion el cual

Conla

Para el mes de octubre de 2023, No se evidenciaron situaciones particulares
enlas diferentes cuentas certficadas, tanto técnica como
administrativamente, siendo razonable el resultado de las mismas para
efectos de continuar con el tramite de pago ante el ordenador del gasto y el
cumplimiento de la obligacion.

Se verifican las bases fuentes para cruces con las néminas, y los soportes
documentales allegados por el Administrador Fiduciario, evidenciando que s
programaron beneficiarios que cumplen con la normativa .

Plan de seguridad informiética tamando cormo minimo a norma S0 27001; 2

pesar de no ser obligatoria la

en dicho anexo, el administrador fiduciario deberd argumentar solidamente la no
i d I delafirma

interventora y aprobacién del Ministerio.

Actividad de seguimiento anual; fue verificada en enero y abril de 2023.
« El Consorcio Fondo de Solidaridad Pensional 2022 con radicado No. 202300350-EN-000 del 16 de enero de 2023, hizo entrega del documento Plan de Seguridad de la Informacion; la Interventoria verifica el documento y no
puede aprobarlo, toda vez que se encuentran inconsistencias
+ Se realiza un requerimiento de ajuste el dia 3 de abril por parte de Ia Interventoria con N° Radicado C-720-MTO-027 y el Consorcio Fondo de Solidaridad Pensional 2022 mediante oficio No. EN -202304125-EN-000 del 27
de abril, hace entrega de un nuevo documento con los ajustes de logo y con las aclaraciones pertinentes de o que se le habia solicitado; en esta nueva entrega se anexa el documento “Controles ISO 27001_20042023.pdf" y
con la explicacion de que hablara aplicabilidad e todos los controles; dando asf cumplimiento a la obligacion.
Nota: Teniendo en cuenta que para el mes de reporte ya se ha verificado el cumplimiento y su seguimiento es anual en el porcentaje total se deja 30% lo que corresponde al afio.

Obligacion cumplida para el 2023. Proximo seguimiento en el 2024

Recibir, administrar, actualizar un (1) sitio WEB con informacién del Sistema de Informacion del

Pensional g pla con por lo menos,




Publicar mensualmente toda la informacién relativa al Fondo de Solidaridad
Pensional de acuerdo con el nivel de retenci6n y caracterfsticas que defina el
Ministerio del Trabajo.

Para el mes de otubre de 2023, se verifica la obligacién mediante oficio con radicado radicado 202300847-EN-000, fechado 07 de noviembre de 2023 y su anexo en Excel Bitacora Pagina Web Septiembre.xisx’ se relaciona
yse valida en la pagina gov.co las cinco (05) actividdaes ados (2) tres (3)

Obligacion verificada mensualmente mediante la bitacora reportada por el
Administrador Fiduciario y las evidencias de la pagina Web.Cumple con la
obligacion, siendo cumplida para el mes de octubre de 2023

(Rcceso de todas las personas para que pueda ser consultada

Para el mes de octubre de 2023, EI Administrador Fiduciario mediante oficio con radicado 202309946-EN-000, fechado 07 de noviembre de 2023, asunto:"Informe estadisticas de acceso Pagina Web FSP octubre 2023, hace
entrega del reporte de usuarios que ingresaros y el comportamiento de los mismos" Comportamiento Resumen-1.pdf, ", evidenciando durante el periodo que se realizaron 65.641 visitas por 19.381 usuariosa la pagina del
fondo de solidaridad pensional

Obligacion verificada mensualmente mediante los informes radicados por el
Fiduciario, de la obligacion para el
mes de octubre de 2023,

Actualizacion mensual o cada vez que se requiera con informacion normativay
procedimental, de resultados y de estadisticas; en los plazos previstos por el
Ministerio.

Para el mes de octubre de 2023, se verifica la obligacion mediante oficio con radicado radicado 202309947-EN-000, fechado 07 de noviembre de 2023 y su anexo en Excel “Bitacora Pagina Web Septiembre Xisx' se relaciona
yse valida en la pagina http: las cinco (05) actividdaes ados (2) res (3)

Obligacion verificada mensualmente mediante la bitacora reportada por el
Administrador Fiduciario y las evidencias de la pagina Web.Cumple con la
obligacion, siendo cumplida para el mes de octubre de 2023

Garantizar disponibilidad y accesibilidad de la pagina Web como minimo en un

ET Administiador Fiduciario mediarte ofico con ramcado 202308946-EN-000, fechado 07 de noviembre de 2023, asurto? Informe estadisticas de acceso Pagina Web FSP Octubre 2023, hace entrega el reporte e usuarios
que ingresaros y el los men-1.pdf, ", evidenci i i
Respecto con el tema de dlspcnlbmdad Dudemos evidenciar que el informe de gestion del Consorcio y los anexos del numeral 9.4 Indicadores de Tecnologia, se puede observar que para el mes de octubre hubo
disponibilidad del 99,99% para los aplicativos.

Obligacion verificada mensualmente mediante los informes radicados por el
Administrador Fiduciario con sus respectivos soportes, evidenciando
cumplimiento de la obligacion

Deberestar en capacidad de manejar durante el 4 dia un minim de ssiones
las cuales d ¢ gin el anlisis de las

is utilizacién lad: 1 iario, revisadas
pora firma auditora e interventoray consupervisién de a ffcina de
ias de la Informaci del rabajo.
Este niimero d 4 contemplar un pe que permita

soportar picos de utilizacion y debers permiti el crecimiento en l tiompo de
acuerdo con la demanda (Anexo tecnologico)

Obligacion verificada en el mes de julio de 2023 mediante el requerimiento No. C-720-MT0-062, donde se solicits el andlisis de las estadisticas de utiliza a web con el resultado de la capacidad del minimo de
sesiones concurrentes que se esta manejando para la pagina y el Consorcio dio respuesta mediante oficio No. 202308069-EN-000, dentro de los cuales entregan el Analisis de Sesiones Pagina FSP.pdf:; documento donde el
nsorcio realiza el analisis basado en el pico de numero de sesiones y concluyen que el Fondo de solidaridad soporta un numero de sesiones superior a los picos de audiencia que hasta la fecha ha recibido.
La interventoria recomend y proyecto un nuevo requerimiento para: que se apliquen pruebas de concurrencia o multiusuario que permitan identificar los defectos en la aplicacion cuando varios usuarios inician sesion en la
aplicacion e identificar y medir los problemas en los parametros del sistema, como el tiempo de respuesta, el rendimiento, los blogueos / bloqueos muertos o cualquier otro problema asociado con la concurrencia. Se radico
In nuevo requerimiento y a la fecha del presente informe no se ha obtenido respuesta.

Enjulio 2023 el Consorcio responde al segundo requerimiento con un analisis,

de concurrencia medido mediante Ia herramienta Google Analytics basado en

&l nuemro mas alto de sesiones en el periodo revisado. Hubo recomendacion

por parte de Ia interventoria y se proyects segundo requerimiento para realizar
un ejercicio complementario, a la fecha no se ha recibido respuesta.

Generacion de estadisticas de acceso al portal web.

EI' Administrador Fiduciario mediante oficio con radicado 202309946-EN-000, fechado 07 de noviembre de 2023, asunto-'Informe estadisticas de acceso Pagina Web FSP Oclubre 2023, hace entrega el reporte de Usuarios
que ingresaros y el Ios mismos" C Resumen-1.pdf, ", evidenciando durante el periodo que se realizaron 65.641 visitas por 19.381 usuarios a la pagina del fondo de solidaridad pensional

Obligacion verificada mensualmente y para el mes de Octubre se evidencia el
cumplimiento con los soportes entregados con el oficio IEN -202309946 con
asunto Informe estadisticas de acceso Pagina Web FSP Octubre 2023 y el
anexo Comportamiento Resumen-1.pdf

Lasoluién a proveer debers contemplar lainstalaciény prucbs de
ara g guridad
informtica apmplzda de los procesos

Esta obligacion tuvo respuesta después de realizar el tercer requerimiento en el mes de mayo de 2023. donde Ia lista de desarrollos correspondid a cuatro (4) ajustes en NELFSP; No se hizo referencia a nuevos desarrollos en
Ia pagina y por ende no hubo necesidad de instalar ni probar nuevas funcionalidades.
Para un nuevo seguimiento de esta obligacion, la intervent cto un nuevo requerimiento C-720-MTO-077.pdf y se recibe respuesta con el EN -202304142-EN-018 del 10 de octubre, refiriendo que ya se habia dado
respuesta en el mes de mayo con el oficio EN -202304936- ER000: 4o forma aue deade ol incio del contato 1 focha sl e6 ha rociido respuesia a core de mayo de 2023 con cuatro (4) ajustes y se desconoce los
desarrollos y mantenimientos al software desde junio de 2023.

Se evalud el cumplimiento e esta obligacion en el mes de mayo. Se proyecto
nuevo requerimiento para un segundo seguimiento y dieron la misma
respuesta que se dio en mayo, Se esta a la espera de Ia respuesta al nuevo
imiento.

Realizar las pruebas de carga y esfuerzo y probar el esquema de comunicaciones

En el mes de septiembre se realizo solictud formal por parte de Ia inetrventoria mediante el oficio No. C-720-MTO-078 y el Administrador Fiduciario mediante oficio con radicado 202309188-EN-000 direspuesta al

y la platafor informética (efectuar pruebas de intrusio
de vulnerabilidades, entre otras).

&l documento “Informe-prueba-de-estrés-FSP-03-11-2022.pdf el cual contiene el resultado de Ia tiltima prueba de carga y esfuerzo realizada el 3 de noviembre de 2022, el cual no corresponde al contrato
719 de 2022. El Encargo fiduciario infroma que se tiene proyectada para la tiltima semana de noviembre de 2023 efectuar una nueva prueba.
Teniendo en cuenta que en el plan de seguridad de la informacion del Encargo fiduciario, la programacion de esta actividad esta planeada para despues del mes de julio ya pesar de que se
califiucara el cumplimiento en el mes de noviembre de 2023.

izo seguimeinto en septiembre s

Enla respuesta.al requ, el encargo fiduciario informa que se fiene proyectada

para la tltima semana de noviembre de 2023 efectuar la prueba. De carga y

esfuerzo. SE daré plazo a 30 de nowemnre demdu a que es una actividad de
periodicidad anu

Cumplimiento a requerimientos de la politica de Gobierno Digital y Manual de
Imagen del Ministerio del Trabajo.

Obligacion informada en el mes de mayo de 2023 luego de un segundo y tercer requerimiento No. C-720-MTO-033 y 720-MT0-051y donde se recibe de parte del Consorcio el oficio EN -202304936-EN-000 con el
documento Guia bésica de la identidad de Gobierno.pdf.
De igual manera se recibe de parte del Ing. Luis Guillermo Guerra — Supervisor del Componente Tecnologico del Ministerio de Trabajo los logos a actualizar en o que corresponde al Ministerio y al revisar la pagina
www fondodesolidaridadpensional.gov.co se puede evidenciar que efectivamente el logo fue actualizado en la pagina.

Se tiene proyectado hacer una nueva revision a la pagina del FSP antes de
finalizar 2023

Eladministrador fiduciario deberd realizar cada aio (1) aiio una prueba de
Hacking Etico sobre la plataforma implementada en la propuesta a partir del
primer semestre del inicio del Contrato de Encargo Fiduciario, entregando el
debido informe a la firma auditora e Interventora y al Ministerio del Trabajo.
Previamente se debe acordar la metodologia de las pruebas a realizar con la
y1a Oficina de Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién.

El resultado del cumplimiento de esta obligacion sera reportada en el mes inmediatamente siguiente a la realizacion de la prueba de Hacking Elico, a cual de acuerdo con el plan de seguridad informatica esta programada a
partir de julio y maximo hasta diciembre de 2023. A la fecha no se ha realizado la prueba de Hacking Etico, por tanto, no aplica para el presente peiodo.

Se esta a la espera de la programacion de la prueba de Hacking Etico

Efectuar los desarrollos e software necesarios para garantizar que las
operaciones del FONDO DE SOLIDARIDAD PENSIONAL - FSP - de acuerdo conlos
requerimientos del Ministerio del Trabajo, se realicen por medios electronicos y
orientados a servicios en linea. El administrador fiduciario deberé presentar el
plan para la prestacion de servicios por medios electrénicos y en linea. La
planeacion de los desarrollos deberd ser incluidos en el Plan Anual de Sistemas
de Informaci6n, este serd evaluado y revisado por la firma Auditora e
Interventora y aprobado por la Oficina de Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion.

La Interventoria /Auditoria realiza el dia 26 de abril de 2023 Ia solicitud con No. Radicado C-720-MTO-033, quirio: a) Lista blecidos en reunion con lideres de las areas misionales a realizarse segun de
informacién en enero de 2023, b) Informe de los los meses de diciembre 2022 a marzo 2023 de los diferentes médulos del sistema de informacion; bien sea, por requerimiento de los
usuaris, por nidencas, solotudesdof Miiserio de Trabaj,enr ars, o Eidenci doas prusbas ealzades, la calida  en liaue y d) Copia del Manual de Imagen del Ministerio del Trabajo.
A corte de 20 de junio, habiendo pasado un tercer Ia respuesta del informe de los meses de diciembre 2022 a
marzo 2023 de los d\(eremes modulos del sistema de informacion:
ajust

ste borrar néminas
2 alus(e ‘combo novedades PSAP
3. ajuste creacin sucursales
4.ajuste certificado PSAP.

Se proyecto requenm\emn No C-720-MTO-077.pdf solicitando la los d p y puesta con el EN del 10de
octubre, oficio EN -202304936-EN-000; de forma que desde el inicio del contrato a la fecha solo se ha recibido respuesta a corte de mayo de 2023 y se desconoce los desarrollos y

mantenimientos al software desde junio de 2023,

A corte de junio después de tres (3) e logro respuesta de los
primeros 4 meses y el porcentaje corresponde a este 3
Se proyecto requerimiento No C-720-MTO-077.pdf solicitando la informacion
de los mantenimientos, actualizaciones ylo desarrollos realizados durante el
periodo junio a agosto 2023 y dieron la misma respuesta que se dio en mayo;
por tanto, se desconoce los desarrollos y mantenimientos al software desde
junio de 2023.Se proyecto un nuevo requerimiento y se esta a la espera de la
informacion del periodo solicitado

Crear, actualizar y garantizar una herramienta de software para la Generacion de
Reportes de acuerdo con la estructura de la base de datos del FONDO DE
SOLIDARIDAD PENSIONAL.

Se realizo seguimiento e informe en el mes de abril de 2023.
Mediante Radicado NO. C-720-MT0-031, se hizo requerimiento al Consorcio quien da respuesta con el oficio No. EN -202304171-EN-000 del 28 de abril de 2023. La interventoria establece que la herramienta utilizada para
generar reportes es Interactivo SQL utilidad cliente que incluye el software de gestin de base de datos Adaptive Server de SAP Sybase (Motor de la base de datos del Fondo de Solidaridad Pensional).

Obligacion revisada en Abril de 2023,
Se realizara un nuevo seguimiento para el segundo semestre en noviembre o
diciembre de 202

Garantizar e sinisteoda opresoras iser, de chigos dabaress,  aras
necesarias para el todas

FONDO DE SOLIDARIDAD PENSIONAL, para dotar todas las puntos de aten
ciudadanos que se presenten en la propuesta.

‘Actividad de seguimiento anual. Se realizo seguimiento e informe en los meses de marzo y abril de 2023.
Mediante Radicado No. C-720-MTO-032, se requirio la entrega del informe de la relacin de Impresoras laser, de codigo de barras u otras asignadas a los puntos de atencion al ciudadano; el consorcio dio respuesta con el
radicado No. EN -202304170-EN-000 del 28 de abril de 2023; donde entrega la lista y se observar que cada no de los tres (3) puntos de atencion tiene asignadas de a dos (2) impresora, una de ellas laser para el
cumplimiento de las actividades.Con la visita realizada al punto de atencion de la ciudad de Bogota, se pudo constatar que la impresora en la lista efectivamente HP Laserjet M630 fue asignada y se encuentra en uso en el
punto de atencion mencionado.

Obligacion cumplida para el 2023. Proximo segui

OBLIGACIONES CON EL TRABAJO Y

Garantizar la continuidad de la operacion integral del Fondo de Solidaridad
Pensional los procesos y , sin perjuicio
de la revision y actualizacion que se requiera con base en la normatividad y
nuevos desarrollos tecnoldgicos, desde el inicio del contrato.

Se hizo verificacion de esta obligacion al inicio del convenio en el mes de enero de 2023; donde con el Acta de Entrega Gestion de Sistemas.pdf, se evidencia entrega del actual Sistema de Informacion del Fondo de
Solidaridad Pensional con sus respectivas bases de datos, documentacion de procesos, manuales técnicos y de suario de los aplicativos misionales.
El Consorcio Fondo de Solidaridad Pensional 2022,mediante Oficio No. 800-01 EN -202301757-EN-000 dispuso una carpeta denominada “Documentos Sistemas de Informacién” con la documentacion técnica de los
aplicativos con los cuales opera el Consocio FSP. (Manuales de usuario, documentos técnicos del sistema, de la base de datos de los aplicativos que operan actualmente en el FSP)

El Administrador Fiduciario en el mes de septiembre de 2023, avanza con la actualizacion del manual de procesos y procedimientos y al cierre del mes aun no se ha culminado dicha actualizacion por parte del Administrador
Fiduciario. Por lo anterior, el Consorcio garantizé la continuidad de la operacion sin perjuicio de la revision y actualizacion que se requiriera con los procesos y procedimientos vigentes a ese momento. Asi mismo, se ha
radicado oficio e requerimiento con fecha 7 de septiembre de 2023 al Administrador Fiduciario, estableciendo como fecha perentoria para culminar el 100% de actualizacion el dia 30 de septiembre de 2023. De lo anterior se
recibe oficio con numero de radicado -202307991-EN-000 fechado 31 de septiembre de 2023, en el cual se informa de la actualizacién completa de los manuales de procedimientos, los cuales seran objeto de verificacion
durante la ejecutoria del contrato y se presentaran los respectivos informes.

Obligacion de tnica vez cumplida en el inicio del contrato.

La obligacién podria presentar un ajuste en la calficacion de acuerdo con el
cumplimiento de actualizacion del 100% de los manuales de procedimientos,
el cual segiin oficio del 7 de agosto de 2023 radicado por esta Interventoria,
presenta una fecha perentoria del 30 de agosto de 2023 y segn respuesta
recibida mediante oficio -202307991-EN-000 de fecha 31 de agosto en el cual
se informa de la actualizacion total de los manuales. Se aclara que desde el
mes de mayo de 2023 mediante el componente operativo se ha adelantado
verificacion documental sobre los manuales que se encontraban vigentes y en
proceso de actualizacién, evidenciando razonabilidad

Presentaral MINISTERID  alntrventor del contato parasu sprobaciin,
dentro de los treinta dias (30) calendari

Para el mes de octubre de 2023, se verifico el cumplimiento del plan de trabajo el cual fue presentado por parte del Encargo Fiduciario el dia 30 de diciembre de 2022 mediante radicado 202210085-EN-000,

Contrato de Encargo Fiduciario, un Plan de Traba]o para el desarrollo del
contrato, el cual podr ser modificado de acuerdo con las necesidades del
MINISTERIO y cuyo contenido minimo debe incluir: Nombre del Componente
(Administrativo Financiero, Operativo, Juridico, Tecnolgico, etc.) Actividad,
Obligaci6n u obligaciones relacionadas, Producto Entregable, Unidad de
producto, Periodicidad, Cantidad, Fecha Entrega y Area o funcionario
Responsable. En todo caso, este plan deber ser actualizado anualmente y
delos treinta (30) df inicio del afio.

con el plazo El plan de trabajo en su contenido se ajusta a los siguientes items minimos requeridos en el contrato, tales como Nombre del Componente (Administrativo Financiero,
Operativo, Juridico, Tecnolégico, etc.) Actividad, Obligacion u obligaciones relacionadas, Producto Entregable, Periodicidad, Fecha Entrega y Area o funcionario Responsable.
En general se emite concepto razonable de cumplimiento de la obligacion y cuya evidencia se anexa al informe principal mediante archivo excel.

La obligacion se ha verificado mediante el seguimiento al archivo de plan de

trabajo mensual entregado por el Administrador Fiduciario, segun actividades

recurrentes y aquellas actividades se relacionan en diferentes periodos y con

los cuales se cumple el mencionado plan de trabajo y la obligacion objeto de

seguimiento. En general se ha evidenciando cumplimiento razonable al mes
de octubre de 2023.

Efectuar, en los siguientes 30 dias de inicio del contrato, una mesa de trabajo
conjunta con la firma auditora e interventora y proponer en la misma los
dicadores que se considere, deben ser establecidos para medir la calidad,
eficiencia, eficacia y efectividad de las actividades propuestas por el
administrador fiduciario para a ejecucn delcontrto. Este ablero de

inimo 5 debe segundo mes de
operacién del contrato de encargo fiduciario l Miisterio del (rabz;a previa
aprobacion en actas con la firma auditora

Para el mes de octubre de 2023 se continua haciendo seguimiento a la obligacion mediante:

1. Verificacion de la consistencia de los datos incluidos en cada indicador.
2. Cumplimiento de metas definido en cada indicador.
3. de ylo cuando aplique.

De manera general, se evidencia razonabilidad y cumplimiento de la obligacion, de acuerdo con el producto correspondiente al indicador de gestion, el cual se anexa al informe mensual de gestion del
Administrador Fiduciario. Dicha actividad est4 aplicando desde el mes de mayo de 2023.

Obligacion cumplida el 10 de enero de 2023.

Para el mes reportado se verifican los indicadores de gestion avalados por la
firma Interventora, evidenciando cumplimiento segin meta definida en la hoja
de vida del mismo y los datos fuentes para la medicion. La informacion es
entregada por el Administrador Fiduciario con el informe de gestion de
periodo reportado.

La calificacion de la obligacion, corresponde a su cumplimiento en estricto
rigor, y los resultado de las metas segin cada indicador, se evaliian en los
procesos conexos.

Garantizar el personal ofrecido, con la dedicacion, la formacion y la experiencia
solicitada, para atender todas las obligaciones del contrato. Las personas
la entidad fiduciaria con i Ias cuales
1o pueden ser la 6n del
por renuncia, despido justificadoy en el evento de presentarse fuerza mayor o

o
conflicto de interés. el MINISTERIO autorizaré previa la evaluacién de la hoja de
vida,la cual debe cumplis conl 1 plieg

para el perfila que como

tener un perfil igual o superior a la del candidato que ofrecieron y seré
reemplazado bien sea del equipo de responsables a nivel directivo, equipo de.
apoyo o equipo basico de sistemas.

Para el mes de octubre de 2023 no se adelanté ninguna actividad especifica sobre la obligacion. No obstante durante el seguimiento a actividades conexas, se puede evidenciar la disponibilidad del equipo de
trabajo dispuesto desde el inicio del contrato.

N/A




Recaudar los recursos del Fondo de Solidaridad Pensional y realizar seguimiento
 control el recaudo concllndo la informacién reportada porlas
la registrada enla Planilla

Aportes-PILA.

Revision y andlisis del indicador de recaudo del mes de octubre de 2023

A octubre de 2023, el indicador de recaudo se encuentra en el 103% frente al
presupuesto.

Diseriar e an Manual de para
recaudoy pago de los recursos del Fondo, asi como los de la Prestacion
Humanitaria Periddica a Victimas del Conflicto Armado de tal forma que se

la ividad vigente y las
ubhgduunea contratadas con el Ministerio. Este Manual debe ser entregado al
M lentro de los dos (2) meses siguientes al perfeccionamiento del
Lonlrdlu, serd de propiedad del Ministerio y deberd ser actualizado cada seis
meses de requerirse, necesario y ajustarse si el lo
solicita. Este Manual debe ser aprobado por a interventorfa

Para el mes de octubre de 2023, con base en la informacion suministrada mediante oficio oficio 202307991-EN-000, con asunto V2.1 el cual el Administrador Fiduciario manifiesta la culminacion de
actualizacién de los manuales de procedimientos incluido PHP, y que recoge los manuales allegados en la version 2 del dia 15 de septiembre de 2023 y se continua con la ficacio Parael

Para el mes de octubre de 2023, con base en la informacién

mes reportado se verifica Manual "Tratamiento de Producto No Conforme- Cédigo PD-ADP-09", evidenciando razonabilidad y pertinencia para el proceso.

mediante oficio oficio 202307991-EN-000, con asunto
V2.1 el cual el Administrador Fiduciario manifiesta la culminacion de
actualizacion de los manuales de procedimientos incluido PHP, y que
recoge los manuales allegados en Ia version 2 del dia 15 de septiembre
de 2023 y se continua con la verificacion documental. Para el mes
reportado se verifica Manual "Tratamiento de Producto No Conforme-
Cédigo PD-ADP-09", evidenciando razonabilidad y pertinencia para el
proceso.

Controlar y prevenir la realizacion de giros sin la autorizacion de la ordenacion
del gasto; en el evento que se incumpla con esta obligacién, se impondré sancién
pecuniaria lente al valor de la proporcion del

1, d: 1d ala
Superintendencia Financiera, para lo de su competencia. Para la aplicacion de
esta cléusula no se requerird procedimiento adicional, situacién que se acepta
por parte d

Durante el mes de octubre de 2023, para la verificacion de la obligacion desde la gestion de la ¥ operalivo se de cuentas
por el Administrador Fiduciario, cuyo oficio es dirigido al Ministerio el Trabajo, previa radicacién al contratista. La obligacién es objeto de seguimiento desde los diferentes componentes del contrato
evidenciando razonabilidad.

Durante la ejecutoria del contrato y hasta el cierre del mes de octubre
de 2023, mediante el seguimiento operativo, tecnologico y financiero se
ha verificado el cumplimiento de la obligacién siendo razonable.

Restituir al Fondo de Solidaridad Pensional y/o MINISTERIO el valor de los
subsidios, prestaciones humanitarias y cualquier otro tipo de pago, ms los
intereses que e causen,que sean pagados o girados indebidamene sin el
lelos
de errores o incumplimiento en las obligaciones de la entidad fiduciaria
asociadas a la aplicacién oportuna de controles de validacion de los requisitos
para 1 a alg
incumplan los requisitos. El monto por restituir seré

calculado desde el momento en que se realizd el pago o giro indebido y e
| Administrador Fiduciario tendra méximo 30 dias calendario para proceder con la
restitucion, términoy con la firma del acepta que EI
MINISTERIO queda facultado para aplicar de forma inmediata el procedimiento
de compensacion,sin que para elo sea requeridala realizacién de

6 I 6lo bastard | 6
el presunto pago errad por parte e IaInterventoria o cualquier organismo de
control

Se esta realizando depuracion y ajuste e las cuentas por cobrar de la subcuenta de solidaridad con base en la conciliacion realizada con Colpensiones, con corte 31 de octubre los estados financieros de la
Subcuenta de Solidaridad refleja el valor conciliado con Colpensiones en el mes de noviembre de 2022 por valor $17.856 millones de pesos.

Se realizan reuniones periodicas entre el engargo fiduciario y
Colpensiones de acuerdo con el Plan de Mejoramiento suscrito con la
Contraloria, en el mes de julio de 2023.

Se registro una disminucion de las cuentas por Cobrar con
Colpensiones por valor $1.370 millones debidamente soportados en
actas.

Realizar cruces etrospecivos del cien por ciento (1 nn%) delos pagos
la dos meses, con las
Gltimas bases de pr a firma
interventora, a fin de que esta proceda con la validacién respectiva. El proceso
desarrollado debe estar soportado en actas y las fuentes de informacion, bases de
datos y de prueba, deben y
conservados en debida forma, para facilitar su posterior validacién o consulta.

ntar los

Al cierre del mes de octubre de 2023, se encuentra en verificacion por_parte de la interventoria. Una vez se obtenga resultados se presentara el correspondiente informe.

‘Al Glerre del mes de octubre de 2023, se encuentra en verificacion por
parte de la interventoria. Una vez se obtenga resultados se presentara
el correspondiente informe.

permitan garantizar que
no se efecttien pagos, giros o transferencias en forma indebida y/o errada, o por
causas no identificadas por el MINISTERIO, a personas que no cumplan los
requisitos para ser beneficiarios de los programas a cargo del Fondo de

o Prestacion Periodicaa Victimas del
Conflicto Armad parael limi bl 6nel
| Administrador Fiduciario debe realizar y presentar un andlisis de riesgos para
cada Programay I d el cual debe la

firma Interventora para su respectiva validacion dentro de los tres (3) meses
siguientes al inicio del contrato

En el mes de octubre de 2023, se verifica la obligacion mediante las siguientes actividades: Certificacion de las nominas y otras cuentas previstas_en el contrato y con reconocimientos a beneficiarios que
cumplen con los requisitos:

01. N6mina PHP octubre 2023
02. Nomina EMC-EMS octubre 2023.
03. Némina PSAP julio 2023.

04. Némina PSAP 429 2023.
05. Némina PSAP 430 2023

Con la certificacion de las nominas se puede establecer de manera razonable la entrega de los recursos a beneficiarios que cumplen con los requisitos. Se anexa al informe principal las certificaciones
emitidas en el periodo reportado.

Seesta pendlenle de la actualizacion de la matriz de riesgos v parte del Fiduciario, de acuerdo con las observaciones indicadas por esta Interventoria y en
n las Una vez se reciba la version revisada y ajustada se emitira concepto sobre el particular. No obstante, con base en la informacion allegada durante la
ejecutoria Contractua 5o na podido evidenciar que se tiene establecido control de seguimiento a la entrega de subsidios, evento que se ha verificado en meses anteriores sobre las obligaciones de controles.

n el mes de_octubre de 2023, se verifica la obligacion mediante las

certificacion de las nominas y otras cuentas previstas en el contrato y

con reconocimientos a beneficiarios que cumplen con los requisitos, sin
evidenciar inhabilidades o materializacion de riesgos.

por parte del Al cierre del mes de octubre de 2023, se ha culminado con la fase de actualizacién de manuales de por parte del Fiduciario. Al cierre del mes de octubre de 2023, se ha culmlnado con la fase de
estimen pertinentes realizar, a fin de recuperar los recursos del Fondo que hayan de manuales de por parte del
sido por las Administrador Fiduciario.
Administrador Fiduciario y que impliquen una posible pérdida de recursos para
el Fondo de Solidaridad.
¥ seguimiento d laoportuna recursos, el adecuado proceso de nomina, el pago é I Fondo de Solidaridad Pensional. Para tal 4 como mi ta lo siguiente:

Controles para que en caso de blogueos u 6rdenes de no pago a beneficiarios no
se realice el pago de los subsidios;

Obligacion verificada en el mes de enero de 2023, evidenciando cumplimiento razonable sobre la primer actividad adelantada.

En general la principal fuente de control es el cruce de bases de datos de las cuentas y néminas programas con bases externas, lo cual es verificado del mismo modo de manera recurrente por parte de esta
Interventoria. El control se aplica de manera permanente sobre los beneficiarios de las néminas en sus diferentes etapas, desde la programacion, prepago, postpago y liberacion de recursos sobre pagos con
vigencia actual.

La obligacion es verificada del mismo modo en los informes de gestion presentados por el Administrador Fiduciario en los cuales se muestra el resultado de los controles aplicados y las novedades realizadas

Obligacion verificada en el mes de enero de 2023, evidenciando
cumplimiento razonable.

El seguimiento es periodico mediante procesos conexos a la operacion y|
segun plan de trabajo de la firma Interventora, se verificara formalmente
en periodos anuales.

El control se aplica de manera permanente sobre los beneficiarios de
las néminas en sus diferentes etapas, desde la programacion, prepago,
postpago y liberacion de recursos sobre pagos con vigencia actual.

Controles para que se incluyan en la nomina de los programas a cargo e la
Subcuenta de

Subsistencia de Solidaridad del Fondo la totalidad de las novedades reportadas
fien sea por beneficiarios o por las administradoras de pensiones

ol ICBF

Obligacion verificada en el mes de febrero de 2023, evidenciando cumplimiento razonable sobre la primer actwudad adelantada.
omo

Obligacion verificada en el mes de febrero de 2023, evidenciando
r

Su seguimiento se realizara durante la ejecutoria contractual y anualmente se hara una Auditoria. La gestion presenta una ejecucion
seguimiento.

yun yde

El control se aplica de manera permanente sobre los beneficiarios de las néminas en sus diferentes etapas.
La obligacion es verificada del mismo modo en los informes de gestion presentados por el Administrador Fiduciario en los cuales se muestra el resultado de los controles aplicados y las novedades realizadas
en cada mes.

-azonable sobre la primer actividad adelantada.
Su seguimiento se realizara durante la ejecutoria contractual y
anualmente se hara una Auditoria. La gestion presenta una ejecucion

yun yde
seguimiento.

Controles que impidan automaticamente que las novedades reportadas se
incluyan més de una vez, o que se incluyan novedades incompatibles o que no
correspondan a los pagos derivados del proceso de némina, el pago de los
subsidios y demés pagos con cargo al Fondo de Solidaridad Pensional

Obligacion verificada en el mes de febrero de 2023, evidenciando cumplimiento razonable sobre la primer actividad adelantada.
Su seguimiento se realizara durante la ejecutoria contractual y anualmente se hara una Auditoria.

Obligacion verificada en el mes de febrero de 2023, evidenciando
cumplimiento razonable sobre la primer actividad adelantada.
Su seguimiento se realizara durante la ejecutoria contractual y

anualmente se hara una Auditoria.

Controles para evitar la inclusion en la nmina y pagos a benefi

Obligacion verificada en el mes de enero de 2023, evidenciando cumplimiento razonable sobre la primer actividad adelantada.
Su seguimiento se realizara durante la ejecutoria contractual y anualmente se hara una Auditoria.

Obligacion verificada en el mes de enero de 2023, evidenciando
cumplimiento razonable sobre la primer actividad adelantada.
Su seguimiento se realizara durante la ejecutoria contractual y

anualmente se hara una Auditoria.

Controles para el adecuado pago de los subsidios a través de terceros;

Obligacion verificada en el mes de enero de 2023, evidenciando cumplimiento razonable sobre la primer actividad adelantada.
Su seguimiento se realizara durante la ejecutoria contractual y anualmente se hara una Auditoria.

Obligacion verificada en el mes de enero de 2023, evidenciando
cumplimiento razonable sobre la primer actividad adelantada.
Su seguimiento se realizara durante la ejecutoria contractual y

anualmente se hara una Auditoria.

Controles de postgiro que permitan verificar la realizacion de los pagos a los
beneficiarios,

implementando mecanismos que minimicen los riesgos de la suplantacion de los
beneficiarios e los pagos.

Obligacién verificada en el mes de enero de 2023, evidenciando cumplimiento razonable sobre la primer actividad adelantada.
Su seguimiento se realizara durante la ejecutoria contractual y anualmente se hara una Auditoria.

Obligacion verificada en el mes de enero de 2023, evidenciando
cumplimiento razonable sobre la primer actividad adelantada.
Su seguimiento se realizara durante la ejecutoria contractual y

anualmente se hara una Auditoria.




Controles para verificacin de las relaciones de pagos realizados a los
beneficiarios

Para el mes de octubre de 2023, no se ha recibido la informacién requerida, por lo tanto la calificacion de cumplimiento no se modifica. Se requerira nuevamente al Administrador Fiduciario.

Para el mes de octubre de 2023, no se ha recibido la informacién
requerida, por lo tanto la calificacién de cumplimiento no se modifica. Se
requerira nuevamente al Administrador Fiduciario.

Controles para la oportuna devolucion por parte de los Bancos o entidades
contratadas para el pago, a beneficiarios al Fondo de Solidaridad Pensional de los
subsidios no cobrados.

Los recursos del FSP no son entregados a terceros para pagos. Los pagos son realizados por 10s operadores con recursos propios, y una vez finaliza el proceso, adelantan los tramites de recobro al
Administrador Fiduciario sobre los beneficiarios pagados efectivamente. Durante el desarrollo del contrato, se adelantaran actividades periédicas sobre el proceso de reintegro de recursos a los operadores de
pagos seglin corresponda la obligacion

El control indicado no aplica operativamente para el presente contrato, dado

que los recursos no se entregan al operador para el pago a beneficiarios, sino

que este con sus recursos propios realiza el pago y posteriormente realiza el
cobro al Administrador Fiduciario.

Controles que permitan
subsidios al aporte para
pensi6n por parte de las administradoras de pensiones

oportuna sol

N/A

NIA

Controles que permitan determinar la temporalidad del subsidio al aporte en
pensindelos diferentesgrupos publduundles asf como informar por escrito

05 (2) meses d iro por
temporalidad del subsidio, gdnlntudndu o debldu proceso.

En el mes de abril de 2023 se adelant6 la Auditoria relacionada con la obligacion evidenciando cumplimiento razonable por parte del Administrador Fiduciario. De lo anterior, se presenta el respectivo informe

La obligacion ser verificada anualmente en su formalidad y con esta periodicidad se calcula el porcentaje de cumplimiento.

En el mes de abril de 2023 se adelantd la Auditoria relacionada con la
obligacion evidenciando cumplimiento razonable por parte del
Administrador Fiduciario. De lo anterior, se presenta el respectivo
informe y acta.

La obligacion ser verificada anualmente en su formalidad y con esta
periodicidad se calcula el porcentaje de cumplimiento.

Controles que permitan alertar a las administradoras de pensiones y al
administrador fiduciario en el cuarto mes de mora consecutivo, el no cobro de
subsidios ya sea por no pago por parte del

afiliado o por no cobro al Fondo de Solidaridad Pensional por parte de las
administradoras de pensiones.

En el mes de abril de 2023 se adelanté la Auditoria relacionada con la obligacién evidenciando cumplimiento razonable por parte del Administrador Fiduciario. De o anterior, se presenta el respectivo informe;
yacta.

En el mes de abril de 2023 se adelantd la Auditoria relacionada con la
obligacion evidenciando cumplimiento razonable por parte del
Administrador Fiduciario. De lo anterior, se presenta el respectivo
informe y acta.

La obligacion ser verificada anualmente en su formalidad y con esta
periodicidad se calcula el porcentaje de cumplimiento.

Controles que permitan alertar por escrito al beneficiario el subsidio al aporte
para pension en el cuarto mes de mora consecutivo, el riesgo del retiro del
programa por mora, asf como informar

por escrito minimo con dos meses de anticipacién, la fecha de retiro por edad o
por semanas mé de acuerdo con el , dando
cumplimiento siempre al debido

proceso

En el mes de abril de 2023 se adelanté a Auditoria relacionada con Ia obligacin evidenciando cumplimiento razonable por parte del Administrador Fiduciario. De o anterior, se presenta el respectivo informe,
yacta.

La obligacion sera verificada anualmente en su formalidad y con esta periodicidad se calcula el porcentaje de cumplimiento.

En el mes de abril de 2023 se adelant6 la Auditoria relacionada con Ia
obligacion evidenciando cumplimiento razonable por parte del
Administrador Fiduciario. De lo anterior, se presenta el respectivo
informe y acta.

La obligacion sera verificada anualmente en su formalidad y con esta
periodicidad se calcula el porcentaje de cumplimiento.

C queenel teaqueel
subsidio al aporte para pensién entre en causal de retiro por mora, sea
suspendido mientras se surte el debido

proceso para ser retirado del programa

En el mes de abril de 2023 se adelanté a Auditoria relacionada con Ia obligacion evidenciando cumplimiento razonable por parte del Administrador Fiduciario. De o anterior, se presenta el respectivo informe,
yacta.

La obligacion sera verificada anualmente en su formalidad y con esta periodicidad se calcula el porcentaje de cumplimiento.

En el mes de abril de 2023 se adelant6 la Auditoria relacionada con Ia
obligacion evidenciando cumplimiento razonable por parte del
Administrador Fiduciario. De lo anterior, se presenta el respectivo
informe y acta.

La obligacion sera verificada anualmente en su formalidad y con esta
periodicidad se calcula el porcentaje de cumplimiento.

C que no sean pag

Obligacion verificada en el mes de enero de 2023, evidenciando cumplimiento razonable sobre la primer actividad adelantada.
Su seguimiento se realizara durante la ejecutoria contractual y anualmente se hara una Auditoria.

Obligacion verificada en el mes de enero de 2023, evidenciando
cumplimiento razonable sobre la primer actividad adelantada.
Su seguimiento se realizara durante la ejecutoria contractual y

anualmente se haré una Auditoria.

Controles que sean necesarios en el desarrollo del contrato, por nuevas
disposiciones legales o para mejorar la ejecucion de este, asf como aquellos que
sean solicitados por parte del Ministerio

del Trabajo y/o, Comité Directivo y/o Interventor

Para el mes de octubre de 2023, no se identificé ni se informé nueva normativa que requiriera implementar nuevos controles. No obstante es una obligacion de permanente seguimiento y cuando aplique.

No se adversas con la
implementacion de nuevas disposiciones legales.

Controles para identificar riesgos que puedan afectar la administracion del
portafolio de inversiones del Fondo de Solidaridad Pensional, a cargo de la
subcuenta de subsistencia o de

solidaridad

El Consorcio Fondo de Solidaridad pensional 2022 hizo entrega de la matriz de riesgos conforme a la clausula séptima del contrato 719 de 2022. la cual es objeto de evaluacion mensual por parte de la
interventoria, la ultima actualizacion la envio junto con el informe de octubre de 2023.

El administrador fiduciario tiene sus procesos automatizados y también calcula el VAR interno y Normativo que define alertas respecto a perdidas potenciales que puedan afectar los valores del portafolio.

El administrador fiduciario aplica el modelo SIAR y cuenta con un manual del sistema integral de administracion de los riesgos bajo el cumplimiento de la circular 018 de 2021 emitida por la superintendencia
Financiera, en dicho manual presentan los procedimientos relacionados con la gestion de los riesgos operacionales, de liquidez y de mercado.

NIA

Controles respecto de la informacién enviada por el ICBF sobre los potenciales

Se evaluara el control en el mes de noviembre de 2023. No obstante, esta Interventoria en el mes de febrero de 2023, verificé los controles relacionados con la aplicacién de las novedades reportadas por el

Se evaluara el control en el mes de noviembre de 2023. No obstante,

beneficiarios ICB en su como también mediante los cruces de bases de datos de las nominas certificadas. Una vez se realice la verificacion de la obligacion se | esta Interventoria en el mes de febrero de 2023, verificd los controles.
parala verificacion documental del cumplimiento de requisitos” calculara el porcentaje de cumplimiento. relacionados con la aplicacion de las novedades reportadas por el ICB
en su integralidad, evidenciando razonabilidad, como también
mensualmente mediante los cruces de bases de datos de las néminas
certificadas. Una vez se realice la verificacion de la obligacion se
calculara el porcentaje de cumplimiento.
Seguimiento respecto de los bloqueos recurrentes.
El cumplimiento de la obligacién fué verificado en el mes de junio de 2023, segin se muestra a continucion: El cumplimiento de la obligacién fué verificado en el mes de junio de
Se solicito con blcqueos memame oficio con consecutivo C-720-MTO-038 fechado 09 de mayo de 2023. Mediante oficio radicado N° 202304547-EN-000, se verifica la 2023, evidenciando razonabilidad en los proceso de marcacion y
gestion 4 y un total de 114 e las cuales se hizo un seguimiento a la gestion de dos casos con 10 y 14 bloqueos, alos con posibles e har un

y bloquer
evidonciando posibles fauec.m.enms y se les garantiza el debido proceso. La informacién se obtiene de forma automativa para su gestion.

nuevo seguimiento segun plan de trabajo de la Interventoria de manera
anual o cuando se requiera.

Implementar controles relacionados con la prevencion de lavado de activos,
financiacién del terrorismo y riesgo de corrupcién.

Se solicité para su analisis detalle los controles implementados en materia de LAJFT para generar una verificacion retroactiva y el posterior seguimiento mensual.

Nose dado que la Se encuentra
determinada para realizarse en noviembre 2023 acorde con la
informacion requerida en octubre.

Contratar una red de servicios financieros y/o servicios postales de pago o
cualquier otro medio autorizado con cobertura nacional, depdrtdmcnldl Y
municipal para pagos, giros o
los pagos, giros o enlos lugares
lugar de residencia, de tal manera que se garantice la operacién adecuaday
oportuna de cada una de las subcuentas del Fondo, en cumplimiento de las
previstas en las normas legales y

[garantizando que las Instituciones o empresas vigiladas por la Superintendencia
Financiera de Colombia o las entidades territoriales u otras empresas con las que
se contrate el pago, giro o transferencia, cuenten con las seguridad que
[garanticen el pago a beneficiarios reales. Para los Programa a cargo del del Fondo
de Solidaridad Pensional y cuyo ejecutor es el Ministerio del Trabajo.

Mediante el seguimiento operativo y tecnolégico para el mes de octubre de 2023, se certificaron las nominas de EMC y EMS, 7190019 y 7190018. En los archivos planos de las nominas.

interventoria, se informaron las entidades dispuestas para realizar los pagos de los subsidios.

Mediante el operativoy para el mes de octubre
de 2023, se certificaron las néminas de EMC y EMS, 7190019 y
7190018. En los archivos planos de las néminas presentadas a la
interventoria, se informaron las entidades dispuestas para realizar los
pagos de los subsidios.

del Geb

Elirea de Control Interno
cronograma de auditorfa orientado a la evaluaci6n de los controles esableidos
asi como al seguimiento del desempefio de estos. El cronograma propuesto
deberé ser aprobado por la firma Interventora y el resultado de las auditorfas
realizadas, deberd ser documentadoy puesto a disposici6n de ésta para lo de su
competencia

Para el mes de octubre de 2023, mediante oficio con nimero de radicado 202305015-EN-004 fechado 10 de octubre de 2023, se recibe informacion relacionada con la obligacion solicitada por esta
Interventoria segun se indica a continuacion:

Estructura OCI 2023
Inf. Negocios Definitivo exclusivo FSP
Respuesta requerimiento C-720-MTC-045 y C-720-MTC-084.

La anterior informacién fue verificada por el equipo integral de la Interventoria evidenciando de manera general una gestion razonable en concordancia con al obligacion. No obstante, por parte de esta
Interventoria, se deja como plan de accion para siguientes periodos, que el plan de Auditoria debe ser previamente aprobado por la firma. Se incluye informe anexo al informe principal.
El porcentaje de la obligacion se ajustara con el pleno cumplimiento, evaluando los siguientes aspectos cada uno con un peso del 10% para un total de 30% para el periodo, hasta completar el 100%:
1. Disponibilidad de una OCI.
2. Plan de Auditoria desarrollado.
3. Aprobacion y seguimiento del plan de Auditoria.

Para el mes de octubre de 2023, mediante oficio con numero de
radicado 202305015-EN-004 fechado 10 de octubre de 2023, se recibe
informacién relacionada con la obligacién solicitada por esta
Interventoria segun se indica a continuacion:

Estructura OCI 2023
Inf. Negocios Definitivo exclusivo FSP
Respuesta requerimiento C-720-MTC-045 y C-720-MTC-084.

La anterior informacién fue verificada por el equipo integral de la
Interventoria evidenciando de manera general una gestion razonable en
concordancia con al obligacion. No obstante, por parte de esta
Interventoria, se deja como plan de accion para siguientes periodos, que|
el plan de Auditoria debe ser previamente aprobado por la firma. Se
incluye informe anexo al informe principal.

Disponer en e informacién izadaa

seael Trabajo.

y reclamos, para del

capacitado,




Un contact center de servicio al ciudadano con capacidad instalada que permita
realizar monitoreo y seguimiento histérico al mismo y que incluya lineas de
atencién gratuita para acceso nacional, con capacidad instalada minima para
10,000 llamadas mensuales;

‘Seguimiento que se realiz en el mes de abrily de agosto de 2023,
Mediartouna pimerasociud porla trvntriacon No.Redicaty c 720-MT0-030; tadisticas para el el radicado No. EN -202304112-EN-000 del 27 de abril de 2023, hizo entrega de la
presentacir conle Itados del prim e informe Call Conter por mes, encorirando que el Consorcio Fondo de Solicaridad Pensional 2022 curple con fener contratado un contactcerter de servico
adadano: e presenta ol esulado el montoreo y soguimients do 1as osadistcas mensueles, cohun olalde 41175 amadas v nacional on Gmcsi & aves de a Inea (71) 850 2037 par ser alenddes pr un s guamente, o Contac

Center evidencia el manejo de Ia linea nacional (571) 650 2037, Ia cual incluye tres (3) canales de VR (Respuesta de voz interactiva).
julio para obligacion y el iadro con las estadisticas de las llamadas en el periodo abril a julio con un numero de 104737 llamadas de las
cuales 72.725 fueron contestadas por el arbol IVR y 32 012 fueron desviadas para ser atendidas por un asesor, logrando contestar el 91,6% de estas.

se

Obligacion verificada en abril y agosto de 2023, evidenciando que el
Consorcio tiene un contact center de servicio al ciudadano. El siguiente
seguiimiento se realizara en noviembre de 2023

Pagina Web

Para el mes de otubre de 2023, e verifica la obligacién mediante oficio con radicado radicado 202300847-EN-000, fechado 07 de noviembre de 2023 y su anexo en Exce\ “EBitacora Pagina Web Septiembre.sx’ se relaciona
yse valida en la pagina co las cinco (05) actividdaes es (3)

Para el mes de octubre de 2023, se verifica la obligacion mediante oficio con
radicado radicado 202309947-EN-000, fechado 07 de noviembre de 2023y su
anexo en Excl “Biacora Pagins Web Septiambre.sX e relacons y so
valida en Ia pagina o las cinco
(05) actividdaes correspondientes a dos (2) pum-cacmnes tres (3)
despublicaciones .

Correo electronico,

Durante la visita al punto de atencion regional CENTRO, se evidencio la publicacion de canales de atencion no presenciales, dentro de os cuales esta el correo electrénico A(encmna\cmdadanoz@conscrcmfsp o, el cual
mbién se encuentra publicado en la pagina del Fondo de solidaridad pensional. Esta pendiente la actividad de verificacion de la efectividad en la respuesta al corre
En el mes de junio de 2023, se pudo evidenciar la efectividad en la respuesta durante ejercicio realizado por la interventoria, encontrando que cuando el usuario se comunica a través del correo o slectérico publicado en la
pégina del FSP, la persona obtiene respuesta a su solicitud de parte del encargo fiduciario, dando cumplimiento satisfactorio a esta obligacion. Los detalles y pantallazos del ejercicio en mencion se encuentran en el informe.
e interventoria de este periodo.

Se verifica en el periodo de junio 2023 evidenciando cumplimiento por parte
del Consorcio,
Se realizara un nuevo seguimiento para el segundo semestre en noviembre o
diciembre de 202

Mensajeria instantanea a través de las redes sociales

Para el mes de junio de 2023, durante el recorrido a la url hitps:/wwiw.fondodesolidaridadpensional gov.co pudo evidenciar el servicio que permite enviar y recibir mensajes en tiempo real mediante Facebook y Twitterlas
cuales actualmente tienen 40.000 y 5192 seguidores respectivamente,. Dando asi cumplimiento a la obligacion 15,4 en o que respecta al manejo de redes sociales.
Nota: Se verifica y se establece cumplimiento para el primer semestre

Obligacion verificada en junio 2023, evidenciando cumplimiento.
Se realizara un nuevo seguimiento para el segundo semestre en noviembre o
mbre de 2023,

Correo postal nacional. Estas ada;
ajustadas de acuerdo con la normatividad que indica MINTIC conforme a los

tiempos que requieran su implementacin.

Obligacion verificada y con cumplimiento razonable en el mes de julio de 2023.

Obligacion verificada y con cumplimiento razonable en el mes de julio de
2023. Se realizara un nuevo seguimiento para el segundo semestre en
noviembre o diciembre de 2023,

Garantizar la continuidad de la linea de atencion telefonica 018000 del Fondo de
Solidaridad

Durante la visita al punto de atencion regional CENTRO en el mes de marzo 2023, se evidencio la publicacion de canales de atencion no presenciales, dentro de los cuales esta el numero de la linea gratuita 018000184333
con horario de atencion luneas a vienes de 8 am - 6 pm y sabados de 8 am- 12m

Se realizo la verificacion mediante el ejercicio de llamadas a la linea de
atencién 018000, evidenciando respuesta efectiva

Los puntos de at Ser de facil a
poblacién, con Cdpduddd pdrd atender personas con impedimentos fisicos y
adultos mayores, por lo que se requiere

queel
de poblacién

para este tipo

Obligacion verificada en el mes de marzo de 2023 mediante visita al punto de atencion.

Obligacion verificada en el mes de marzo de 2023 mediante visita al punto de
atencion

Sala de espera para atencion al benefi da e iluminada

Obligacion verificada en el mes de marzo de 2023 mediante visita al punto de atencion.

Obligacion verificada en el mes de marzo de 2023 mediante visita al punto de
atencion

Sistema de tumos.

Obligacion verificada en el mes de marzo de 2023 mediante visita al punto de atencion.

Obligacion verificada en el mes de marzo de 2023 mediante visita al punto de
atencion.

La operacion relacionada, con proceso de afiiacion y manejos de consultay

Para el mes de octubre de 2023 y de manera permanente, se verifica la informacion relacionada con la obligacion, mediante el anexo 21 del informe de gestion el periodo reportado, a través del portal transaccional,

novedades serén ejecutadas a través de | parael
funcionamiento y operacion del
Fondo de Solidaridad Pensional.

e la obligacion. Para el periodo de octubre de 2023 se cuenta con un nimero de 1446 transacc\cnes de vinculacién y novedades. Se presenta informe de Interventoria con la informacion verificada
ydemés datos estadisticos.

Obligacion verificada mensualmente mediante los informes radicados por el
Administrador Fiduciario.

do parala del 3¢ atencion al ciudadanc,

esel siguiente:

Cumplir con todo el marco legal que le rige segin su naturaleza e informar al
Ministerio e interventor los ajustes operativos y/o administrativos que se
generen en desarrollo del contrato de encargo fiduciario

Mediante las actividades del componente operativo no se han evidenciado ajustes normativos aplicados a los procesos de administracion y pagos de nominas, aplicables en el mes de julio

Nose adversas en el

obligacion.

dela

En caso de que se subcontrate el desarrollo y operacion del sistema de
del Fondo, el fiduciario deberé presentar al
falos términos y la io
Hardware, plan

&

ales como
y cualqy ue el

administrador fiduciario requiera. Para lo cual deberé allegar copia de los

contratos suscritos. El Ministe del Trabajo se reserva el derecho a revisar los

L terventoria /Ao edlza ol da 2 de bl do 2023 fa ol con No. Radicado G-T20TO-036, dondo s requi fa enega ol copas n medio magndica do o coiralossuscios par saportar lasubcontratacién g aufsoucing,

Hardware, plar re otros; el consorcio da respuesta con el documento "RG-GDO-O0

gl Sistemado I Wormacrbﬂ ol Fando do Soridad Ponsonal como tampoco para la admmlslracwn G s recureos s Fondede Sl
jonal,

Fiduciario, o ha desarrollo y

Se hizo un primer seguimiento a la obligacion en ol mes de mayo de 2023; donde el
Consorcio responde *De otra parte, es importante reiterar que de conformidad con lo
dispuesto por el articulo 15 de Ia Ley 1150 de 2007, los contratos celebrados para el

De otra parte, reiterar el articulo 15 de la Ley 1150 de 2007,

o Encargo Fi
Contratcion daa Administacion Publea 6 fgen por o Estatuo Go Contratacion ool Conserais 3 por tante 0 estin ujtos  a tervenora do Encalga Fitarto o 710 do 022"

En el mes de Julio, EI Consorcio dio respues!a al requerimiento C-720-MTO-056 pdf con el radicado No. EN ) “Listado por FSP.xisx" donde.

objeto
del presente contrato; mediante la firma del contrato el Administrador
Fiduciario del Fondo de Solidaridad Pensional autoriza expresamente al
MINISTERIO y ala para conocer cualquier

suscrito con terceros, que tenga relacion con la Administracion de los recursos
del Fondo de Solidaridad.

; abogada de La toma,

el uso de los aplicativos y el servicio de comcel no mwesponds a un outsourcing y por tanto, no aplica ni
esta dentro del alcance la sn!rsya oelus onratos por parte del : sin embargo, 1 ontrate

¥ soportar los informes respecto al , se realizard solicitud de
certficaciones.

sujetos a de la Estatuto
de neral de 6n de la Pibla y se igenpor ol Estatio do
Contratacion del sujetos ncargo

Fiduciario No- 719 do 2022"

En el mes de Septiembre la abogada de Ia interventoria reviso la respuesta del
Gonercla 2 slcl dos corkaos o6 decirdl equeriieria C-720 MIO.155
referencia la n Julio al -MTO-
056.pdf donde en el ol enrogadopor e Cansorco pare soportera \egalldaﬂ del
Ia
respuesta dada por e encargu Teraro o8 pertinente pra ol e de tecnologia, por
tanto, no hay obligacion de entrega de contratos.

, call center,
SMSy/o
olocales

asesoria y atenci 6nico,
divulgacion en medios d
cualquier otro medio que permita garantizar oportunidad, confiabilida
disponibilidad de la informaci6n del Fondo de Solidaridad Pensional de amerdo
conl. 1 Ia delos
porel Trabajo

nacional

En marzo se verifica la disposicion de la pagina web, 1o cual puede evidenciarse con la actualizacion de contenido y las estadisticas de acceso a la misma; igualmente,Ja atencion personalizada se verific mediante visita al
unto de atencion Bogotd.
En abril se verifico el Contac Center, el cual maneja la linea nacional (571) 650 2037 para las llamadas, la cual incluye tres (3) canales de IVR (Respuesta de voz interactiva).

Esta obligacion se verifica en junio de 2023 en lo que se refiere al correo electrénico y la mensajeria instantanea y Periodicamente y especificamente en el mes de julio de 2023, la Interventoria /Auditoria realiza solicitud con
No. Radicado C-720-MTO-058, donde se requirio: Informar cual es la empresa de correo que presta el sevicio de correspondencia y hacer entrega del producto segin compromiso del Informe de gestion de correo desde el
inicio del contrato a 30 de junio de 2023. Mediante oficio 202304142-EN-007 fechado 13 de julio de 2023, se indica que la empresa Servicios Postales Nacionales S.A.S 4-72 es la encargada del manejo de a distribucion
jocumental. Se verifican los informes generados por la empresa postal desde el mes de diciembre de 2022 a junio 2023 evidenciando cumplimiento de la obligacion.

En el mes de agosto se requirieron las estadisticas del Contact Center para el periodo de abril a julio y el Consorcio hace entrega cuadro de estadisticas con un promedio de 18181 llamadas atendidas.

Mecanismos de comunicacion funcionando: paginas web, call center,
asesoria y atencion personalizada, correo electrénico, mensajeria instantanea,
ycorreo postal

Efectuar el registro de los derechos patrimoniales y los demas tramites legales
del software desarrollado por el ADMINISTRADOR FIDUCIARIO con ocasién de la
ejecuci6n del contrato de Encargo Fiduciario, en favor del Fondo de Solidaridad
Pensional - Ministerio del Trabajo, ya sea nuevo y/o por mantenimiento
adaptativo, evolutivo, correctivo, o perfectivo con cargo a sus recursos. Cumplir
con las obligaciones establecidas en el articulo 2.2.14.1.3 del Decreto 1833 de
2016, 0 la norma que la modifique.

Los aplicativos NELFSP y Portal PSAP quedaron con los derechos patrimoniales a nombre del Ministerio de Trabajo, Proceso que se llevo a cabo en cumplimiento de la obligacion del Contrato 680 de Fiduagararia con
Ministerio de Trabajo.
Nota: Esta obligacién aplica para cuando exista un nuevo desarrollo por el encargo fiduciario o al finalizar el contrato 719 de 2022 en caso de que aplique.

Aplica para cuando exista un nuevo desarrollo de software

EI ADMINISTRADOR FIDUCIARIO, garantizard la entrega oportuna de
informacion al MINISTERIO para que éste pueda responder de forma oportuna
los re de 0y de Control y laciudadania
presente sobre el Fondo de Solidaridad Pensional y dems temas relacionados
con el contrato de encargo fiduciario.

Durante el mes de octubre de 2023, no se tuvo conocimiento de solicitudes de informacion con destino al Ministerio del Trabajo para tramites ante entes de control. Pese a ello, se corrobord la entrega formal
del informe de gestion mensual y la atencion de requerimientos de despachos judiciales y otras autoridades, a través de la validacion y revision frente a las y emitidos por
el encargo fiduciario.

No se identificaron observaciones adversas acorde con Ias pruebas y
verificaciones realizadas.

En el proceso de empalme, el Administrador Fiduciario saliente informard al

No se adelantd ninguna actividad puntual relacionada con la obligacién por parte del Administrador Fiduciario ni la Interventoria. No obstante, la obligacion fue cumplida dentro de los tiempos establecidos

los temas
el contratoy los derivados de este, proceso que serd supervisado por la Firma
Auditora e Interventora, quien certificard de forma particular el cumplimiento de
esta obligacion. El administrador fiduciario saliente garantizard que la operacién
del fondo no se afectaré y se seguira haciendo con la misma continuidad y
oportunidad durante los dos meses siguientes a la terminacion del contrato.

siendo los dos meses siguientes a la terminacion del contrato y del seguimiento que se ha hecho por parte de la Interventoria a la ejecutoria contractual desde el inicio del nuevo contrato, no
se ha evidenciado traumatismos en la operacion

Obligacion verificada y cumplida dentro de los dos meses iniciales de la
ejecucion contractual segun lo contempla el contrato vigente. No se han
evidenciado situaciones especiales.

realizara la
rtinente al i , teniend quelos
rollados e dad del Fondo de
Solidaridad Pensional. De esta forma se garantizar que la operacion del fondo no
se afectard y se seguird haciendo con la misma continuidad y oportunidad
durante los dos meses siguientes a la terminacion del contrato.

No se adelantd ninguna actividad puntual relacionada con la obligacion por parte el Fiduciario ni la N la obligacion fue cumplida dentro de los tiempos establecidos cannacmalmeme

No se adelants ninguna actividad puntual relacionada con Ia obligacién por
arte del

=

dentro de los dos meses siguientes a la terminacion del contrato y el seguimiento que se ha hecho por parte de la Interventoria a la ejecutoria contractual desde el inicio del nuevo contrato, sin evidenar
acion

oper:

par iduciario i la obstante, la
obligacion fue cumplida dentro de los tiempos establecidos onactusimente
dentro de los dos meses siguientes a la terminacion del contrato y el
seguimiento que se ha hecho por parte de la Interventoria a la ejecutoria
contractual desde el inicio del nuevo contrato, sin evidenciar traumatismos en
la operacion

Ejercer la defensa de los intereses del Fondo de Solidaridad Pensional cuando las
autoridades judiciales asi lo requieran

EI mes de octubre del 2023, se han adelantado las actuaciones de defensa judicial para los procesos notificados en el periodo correspondiente. Se corrobord la nofificacion de cualro NUEVDSs procesos durante el mes de
octubre y acorde con la prueba confirmatoria realizada en la pagina de la rama judicial se evidencio la vinculacion y respuesta.

No se presentaron observaciones adversas para esta actividad

OBLIGACIONES RESPECTO DE LA SUBCUENTA DE SOLIDARIDAD:




| Afiliar a | subcuenta, d los

los requisitos exigidos para el efecto, y transferir el subsidio a través de las
administradoras del Sistema General de Pensiones, conforme a las disposiciones
legales vigentes

En el mes de octubre de 2023, se emitieron certificaciones de las siguientes néminas de acuerdo con la obligacién:
01. Némina PSAP julio 2023.
02. Némina PSAP 429 2023.
03. Némina PSAP 430 2023

Asi mismo, a traves de procesos conexos realizando durante el periodo reportado se verifica la obligacion segin se resume a continuacion:

Mediante la certificacion de las néminas se pudo verificar el cumplimiento de la obligacion reconociendo los subsidios a personas que cumplen con los requisitos y normativa vigente de los programas.

Para el mes de octubre de 2023, mediante el proceso de certiicacion de
néminas, se verifica la obl\gac\un sin evidenciar smuamunes particulares en
los posibles

porlo o, # compirronto do 2 ubngamon es razonable .

Implementar mecanismos de atencion virtual para responder a los
requerimientos de los actuales Beneficiarios del Programa de Subsidio a Pension
y realizar la implementacién de un sistema de afiliacion virtual que simplifique

los
cumplimiento de la politica de Gobierno en Linea

facilite el accesoa

En el mes de octubre de 2023, y de manera permanente, se verifica la informacion relacionada con la obligacion, mediante el anexo 21 del informe de gestion del periodo reportado, a través del portal transaccional,
evidenciando cumplimiento de la obligacion. Para el periodo de octubre 2023 se cuenta con un nimero de 1804 solicitudes, informacion que se refleja en el informe de auditoria e Interventoria componente tecnologia.

Para el mes de octubre de 2023, la obligacién es verificada mediante la
revision de los informes de gestion del portal transaccional, evidenciando
normalidad en el proceso y por lo tanto cumplimiento razonable de la
obligacion.

Articular con la Administradora Colombiana de Pensiones Colpensiones, las

En el mes de octubre de 2023 y durante la ejecutoria contractual, mediante gestion operativa, se verifica el cumplimiento de la obligacion a traves de la certificacion integral de las nominas

solicitudes de atencién personal para la validacién de ap
en los registros de las historias laborales

con tutelas para el reconocimiento de subsidios. Lo anterior, se verifica con los cruces de bases de datos debidamente parametrizados segin normativa y la revision documental relacionada con
las tutelas y demés soportes allegados por el Fiduciario y por C: La(s) nomina(s) certificada(s) en el mes de octubre de 2023 y con las cuales se infiere se actualizan las historias
laborales fueron:

01. Némina PSAP julio 2023.
02. Némina PSAP 429 2023.
03. Némina PSAP 430 2023

De lo anterior, se emite concepto de cumplimiento razonable.

Nose adversas acorde con las pruebas y

verificaciones realizadas.

En el proceso de certificacion de néminas a traves del cruce de bases
de datos y revision dcoumental, se verifica el cumplimiento de la
obligacién evidenciando razonabilidad.

Entregar los talonarios y/o

suministrados por las

| Administradoras de Pensiones, para que los beneficiarios de esta subcuenta

cancelen el aporte que les
1

de su eleccion, lanormativa que
se expida para el

efecto

Para el mes de octubre de 2023, no se realiza ninguna actividad sobre la obligacion.

Para el mes de octubre de 2023, no se realiza ninguna actividad sobre
Ia obligacion.

Realizar la evaluacion, control de los

de beuent. con a i 1 4n obligadas a suministrar la requiera. Para tal

Establecer mecanismos idGnos para verificar que o recursos del Fando se
destinena  requisitos paraser
regulan

conformel
el Fondo de Solidaridad Pensional.

En el mes de octubre de 2023, se emitieron certificaciones de las siguientes nominas de acuerdo con la obligacion:
Nomina PSAP julio 2023
02. Nomina PSAP 429 2023,
03. Nomina PSAP 430 2023
Asi mismo, a traves de procesos conexos realizando durante el periodo reportado se verifica la obligacin segin se resume a continuacion:
Mediante la certificacion de las nominas se pudo verificar el cumplimiento de la obligacién reconociendo los subsidios a personas que cumplen con los requisitos y normativa vigente de los programas.

Para el mes de octubre de 2023, mediante el proceso de certificacion de
nominas, se verifica la ohngacmn sin evidenciar situaciones particulares en
los omo yposibles

por lo tanto, el cumphmnenw de la obligacion es razonable .

Mantener actualizada la base de datos sobre cada uno de los beneficiarios con su
n le documento de identidad y lugar de residencia, con la estructuray
caracteristicas que defina el MINISTERIO.

Para Ta obligacién en el mes 2023, se emitieron e las siguientes nominas de la subcuenta de solidaridad:
01, Némina PSAP julio 2023,
02. Némina PSAP 429 2023
05 Nemina PSAP 430 2023

Mediante la certficacion de las néminas se i El plan de trabajo i lantadas para verificar la actualizacion de datos de los beneficiarios, evento que es contemplado dentro de los controles.

En general se ewaenma un cumphm\emn Tazonatio de s obligacion

No se evidenciaron situaciones particulares en las diferentes cuentas,
certificadas, siendo razonable el resultado de las mismas para efectos de
continuar con el tramite ante el ordenador del gasto y hacer el reconocimiento
de los subsidios a beneficiarios que cumplen con los requisitos. EI
seguimiento se realiza mediante el cruce de bases de datos y la verificacion
de soportes, siendo razonable el cumplimiento de la obligacion.

Controlar y hacer exigibles las devoluciones que deben hacerse por disposicion
del inciso pi ‘0 del articulo 29 de la Ley 100 de 1993.

Con corte 31 de octubre de 2023, los estados de la Subcuenta de

reflejan el saldo conciliado de cuentas por cobrar con COLPENSIONES por valor de $17.856 millones, segun acta
de conciliacién del mes de noviembre de 2022.

En el mes de octubre se registro una disminucién de $1.370 millones,
debidamente soportados en Actas suscritas entre el ministerio de Trabajo,
Consorcio y Colpensiones

Realizar los procesos de cruce mensual de la Base de Datos actualizada del
Sistema de Informacion del Fondo de Solidaridad Pensional, necesarios parala
constataci6n del cumplimiento de requisitos, conforme la normatividad vigente,
de los beneficiarios a los cuales se le vaya a girar subsidios, paralo cual deberd
realizar la gestion administrativa y operativa de acceso a las Bases de Datos
necesarias, piblicas, privadas o mixtas

Para el mes de octubre de 2023, no se evidenciaron sifuaciones particulares en las diferentes cuentas cerlificadas, siendo razonable el resultado de las mismas para efectos de confinuar con el ramite ante el ordenador el
gasto y hacer el de los subsidios a /& cumplen con los requisitos. El seguimiento se realiza mediante el cruce de bases de datos y a verificacion de soportes, siendo razonable el cumplimiento
de Ia obligacion. Las nominas certificadas para la subscuenta de solidaridad fueron:

01. Nomina PSAP julio 2023.

2. Nomina PSAP 429 2023

03. Nomina PSAP 430 2023

En el mes de octubre de 2023 se verifica la obligacion mediante los cruces de
bases de datos cuyo resultado consta en las certificaciones de las nominas
expedidas para la subcuenta, sin evidenciar casos de incumplimiento de
requisitos.

Los procesos de y cargue de
realizar en forma automitica en el sistema de informacién del Fondo de
Solidaridad Pensional

Pigina

Para el mes de octubre de 2023 y durante la ejecutoria contractual, se verifica la informacion relacionada con la obligacion, mediante el anexo 21 del informe de gestion del periodo reportado y a través del portal transaccional,

evidenciando cumplimiento razonable mediante la gestion de novedades para la Administracion el programa.
Para el periodo de octubre de 2023, segun informe de portal se generaron 1.446 de vinculacion Se presenta informe de Interventoria con la informacion verificada y demés datos
estadisticos.

Debido a que esta es una obligacion que se verifica de manera
ermanente, se evidencia cumplimiento en la misma con el registro de
afiliaciones y novedades a traves del portal web lo cual se puede
verificar en los informes de gestion del Consorcio - anexo 21.

Establecer cruces automiticos, para que en el momento en que se detecte algin
presunto requisitos para ser Programa, se
realicea suspensién automitica preventiva del beneficiaro. Para e

! el debido procesoy general la
novedad de desbloqueo respectiva o realizar la novedad de retirc

Obligacion verificada de manera permanente evidenciando cumplimiento de la misma a traves de los informes de gestion y la certificacion de néminas mediante los cruces de bases de datos. Las nominas verificadas y
certificadas en el periodo reportado fueron:
01. Nomina PSAP julio 2023.
02. Nomina PSAP 429 2023,
omina PSAP 430 2023,
Las anteriores néminas evidenciaron cruces con 16 bases de datos, evidenciando razonabilidad en el resultado sin generar el retiro de subsidios en el proceso de programacion
Fue verificada la obligacion mediante auditoria a controles en los meses de enero y febrero de 2023.

Obligacion verificada de manera permanente evidenciando cumplimiento de la
traves de los informes de gestion y la certficacion de nominas
mediante los cruces de bases de datos

Fue verificada la obligacion mediante auditoria a controles en los meses de
enero y febrero de 2023,

EI Administrador Fiduciario debera revisar los controles arrojados segtn andlisis
de matriz de Riesgos SAR, de aquellos que se consideren

estableciendo para ello un cronograma de desarrollo e implementacion, el cual
deberd ser validado por la firma auditora e interventora.

En el mes de septiembre de 2023 se realiz6 una reunion para el tema de la matriz SARO, tanto con los funcionarios responsables de la matriz de riesgos, controles etc, como con la ofiicina de Control Interno, quedando claro
¢ la matriz que se tenia a ese corte no era la tltima version, motivo por el cual se proyecta requerimiento integral solciitando la matriz actualizada.
A corte del informe de octubre 2023 slgue sin entregarse la ultima version de la matriz y se esta a la espera de lo que se manifesto en la reunion de septiembre respecto a que se haria entrega de la matriz final actualizada en

noviembre de 2023; por tanto, la situacion es la misma que se presento a corte del mes anterior.

Una vez se haga llegar la matriz de riesgos ulima version actualizada Se hara
seguimiento a la obligacion.

Cumplir con todas con la Subcuent
y los Programas establecidos en el Decreto 1833 de 2016, y demds normas que lo
adicionen, modifiquen o sustituyan.

No se presentaron observaciones adversas en la ejecucion de las actividades vinculadas a las Subcuenta de Solidaridad y los Programas  establecidos en el Decreto 1833 de 2016.

Informe de gestion y anexos agosto de 2023, del Consorcio Fondo de
solidaridad Pensional 2022

OBLIGACIONES RESPECTO DE LA SUBCUENTA DE SUBSISTENCIA:

Suscribir trat sean necesarios I
I

beuenta, y girar los
disposiciones legales vigentesy en el Contrato de Encargo Fiduciario,

En el mes de octubre del 2023, no se solicitd la entrega de los soportes sobre contratos suscritos, que sean diferentes al del ICBF que ya fue revisado.

No se generan observaciones

Realizar Taeval control delos

de

las que suseriba convenios,las cuales estaran obligadas a suministrar la informacion que se requiera. Para tal efecto deber

Establecer mecanismos idoneos para verificar que los recursos del Fondo se
destinen a personas que cumplan las condiciones y reqmsllus para ser
conforme |

el Fondo de Solidaridad Pensional.

regulan

En el mes de octubre de 2023 para la verificacion de la obligacion, se emitieron certificaciones de la(s) siguiente(s) némina(s);
01. Némina EMC-EMS octubre 2023
Mediante la certificacion de las nominas se pudo verificar el cumplimiento de la obligacién segin plan de trabajo y las actividades adelantadas para reconocer los subsidios a personas que cumplen con los requisitos
evidenciando cumplimiento razonable.
Mediante el informe de gestion mensual suministrador por el Administrador Fiduciario se verifica la aplicacion de novedades y bases utilizadas.

No se evidenciaron situaciones particulares en las diferentes cuentas
certificadas, siendo razonable el resultado de las mismas para efectos de
continuar con el tramite ante el ordenador del gasto. La obligacion se verifica
mediante los cruces de bases de datos y revision documental siendo
razonable su cumplimiento. Se certifico la nomina de EXM y EMS mes de
octubre de 2023.

Mantener actualizada la base de datos sobre cada uno de los beneficiarios con su
nimero de documento de identidad y lugar de residencia, con la estructura y
caracteristicas que defina el MINISTERIO,

Para la verificacion de la obligacion, en el mes de octubre de 2023, se emitieron certificaciones de las siguientes néminas:
01. Némina EMC-EMS octubre 2023
Mediante la certificacion de las nominas se pudo verificar el cumplimiento de la obligacién segin plan de trabajo y las actividades adelantadas para reconocer los subsidios a personas que cumplen con los requisitos.
Mediante el informe de gestion mensual suministrador por el Administrador Fiduciario se verifica la aplicacion de novedades y bases utilizadas.
En la matriz de riesgos, se contempla el control para mantener actualizadas las bases, se verificara el control en el mes de octubre de 2023
Nota: Ia fuente y quien informa las novedades es el ICBF

No se evidenciaron situaciones particulares en las diferentes cuentas
certificadas, siendo razonable el resultado de las mismas para efectos de
continuar con el tramite ante el ordenador del gasto. La obligacion se verifica
mediante los cruces de bases de datos y revision documental siendo
razonable su cumplimiento,

En la matriz de riesgos se contempla el control para mantener actualizadas
las bases.

Realizar 10 procesos de cruce mensual de la Base de Datos actualizada del
Sistema de Informacién del Fondo de Solidaridad Pensional necesarios para la

del de mela gent
de los beneficiarios a los cuales se le vaya a r subsidios, para lo cual debera
realizar la gestion administrativa y operativa de acceso a las Bases de Datos
necesarias, piiblicas, privadas o mixtas

En el mes de octubre de 2023, se emitieron certificacion(es) de la(s) siguiente(s) némina(s):
Nomina EMC-EMS octubre 2023
Mediante la certificacion de las nominas se pudo verificar el cumplimiento de la obligacién segin plan de trabajo y las actividades adelantadas para reconocer los subsidios a personas que cumplen con los requisitos. Se
aplicaron cruces con 16 bases de datos.
Mediante el informe de gestion mensual suministrador por el Administrador Fiduciario se verifica la aplicacion de novedades y bases utilizadas.

Para el mes de octubre de 2023, no se evidenciaron situaciones particulares
en las diferentes cuentas certificadas, siendo razonable el resultado de las
mismas para efectos de continuar con el tramite ante el ordenador del gasto.
La obligacién se verifica mediante los cruces de bases de datos y revision
documental siendo razonable su cumplimiento. Se evidenciaron cruces con 16
bases de datos.

Los procesos de validacion, y cargue de
realizar en forma automitica en el sistema de informacion del Fondo de
Solidaridad Pensional,

onngacmn verificada en los meses de enero, febrero y marzo de 2023, mediante auditoria de controles, evidenciando cumplimiento razonable.
Para el mes de octubre de 2023, como segui al cumplimiento la obligacion, se verifican los reportes que se reflejan en el informe de gestion mensual, evidenciando que se aplicaron 4 novedades: 3 de actualizacion de
datos y 1 de reactivacion, con acumulado de 227 novedades entre los programas de comunitarias y sustitutas
Por lo anterior se establece cumplimiento de la obligacion

ligacion verificada en los meses de enero, febrero y marzo de 2023,
mediante auditoria de controles, evidenciando cumplimiento razonable.
Igualmente se verifica de manera mensual y para el mes de octubre de 2023,

se establece cumplimiento de la obligacion.




legalizar y liquidar los contratos que se requieran con las redes de
bancaris, o a entidad autorizada parapresar el servicio de giros postales, o
cualquier otro i
convenio para r:‘dludr los pagos de lu> auhaldlus otorgados a través dela
subcuenta de subsistencia, cuyo costo se imputaré al pago mensual por
administraci6n.

Se tuvo acceso a una certificacion sobre contrato existente No. 007-2023 con la Red Empresarial de Servicios S.A. Operador de Giros Postales Nacionales

Se requirieron nuevamente las demas certificaciones aplicables, tales
como la correspondiente al contrato No. 006-2023 del 7 de julio de
2023 Matrix Giros y Servicios S.A.S. y las redes bancarias vinculadas.

desa

llar entre otras, las siguientes acciones especificas

Las demds actividades inherentes a la ejecucion del programa financiado con los recursos de la subcuenta, el cual se realizard en

1 Instituto C Bienestar Familiar - ICBF, Administradora Colombiana de Pensiones - Colj

condiciones definidos en la normatividad vigente, tales como:

Suscribir y administrar los convenios y contratos en desarrollo del Programa paralo cual deberd

Tos términosy

Elaborar la minuta del convenio o contrato a celebrarse

Se tuvo acceso a una certificacion sobre contrato existente No. 007-2023 con la Red Empresarial de Servicios S.A. Operador de Giros Postales Nacionales

Se requirieron nuevamente las demas certificaciones aplicables, tales.
como la correspondiente al contrato No. 006-2023 del 7 de julio de
2023 Matrix Giros y Servicios S.A.S. y las redes bancarias vinculadas.

Realizar en coor

inacion con el Ministerio, los tramites presupuestales que se
requieran para la
yel 1

El administrador fiduciario hizo entrega de la ejecucion presupuestal del mes de octubre de 2023 Anexo 8. Ejecucion presupuestal 202310 , e informe de gestion con corte 31 deoctubre de 2023. Donde se
aprecia una ejecucion presupuestal del FSP a octubre de 2023 del 103%

La Fiduciaria hizo entrega e la ejecucion presupuestal del mes de
octubre de 2023 Anexo 8. Ejecucion presupuestal 202310, e informe de
gestién con corte 31 de octubre de 2023

Liquidar los convenios y contratos celebrados dentro de los términos legales
establecidos;

En el mes de octubre del 2023, no se ha generado terminacion de convenios y/o contratos susceptibles de ser liquidados, por lo tanto no procede realizar verificacion al respecto. Y no aplicaria indicar un
avance porcentual de actividad

No aplica, toda vez que no ha habido contratos susceplibles de ser
liquidados.

través delas

las lquier otro medio
contratado para talfin, s subsidios en efectivo para servicios bésicos a cada uno
de los beneficiarios de la subcuenta ubicados en cada municipio, cuando se trate
de otorgamiento directo de subsidios en efectivo

Para el mes de octubre de 2023, se muestra mediante el anexo 15 del informe de gestion por parte del Administrador Fiduciario, el seguimiento a pagos a Ex madres. Se presenta el informe respectivo.
Asi mismo, se informa en las bases de las nominas las entidades dispuestas para los pagos.
Se verifica en el anexo 22 la informacién llamada trazabilidad, en la cual se refleja el estado del pagos de las nominas certificadas por esta Interventoria. En el informe mensual, se presentan los detalles del
seguimiento a la obligacion.

Se realiza evaluacion del indicador de pagos a Exmadres comunitarias dando
cumplimiento a septiembre de 2023 en un 98%, se realizado el pago de la
nomina del mes de septiembre de 2023,

En el anexo 22 se refleja el estado de gestion y cumplimiento de la obligacion.

Suspender los giros de los subsidios en efectivo a los beneficiarios, cuando los
beneficiarios sean objeto de bloqueo, mientras no se haya esclarecido el motivo
del bloqueo y se defina por parte del ICBF la posibilidad de que en adelante el
beneficiario pueda continuar recibiendo el subsidio, el giro de éste no se
reanudara

Obligacion verificada puntuaimente en el mes de enero de 2023, evidenciando cumplimiento razonable sobre la primer actividad adelantada.

Para el mes de junio de 2023, la obligacion se verifica adicionalmente mediante Ia revision de bloqueos recurrentes, informacion que se presenta en el informe del periodo evidenciando la gestion que se
aplica dando cumplimiento al debido proceso.

Su seguimiento se realizara durante la ejecutoria contractual y anualmente se hara una Auditoria.

Obligacion verificada puntualmente en el mes de enero de 2023,
evidenciando cumplimiento razonable sobre la primer actividad
adelantada, y en el mes de junio 2023 se verificé el proceso de

bloqueos recurrentes
Su seguimiento s realizara durante la ejecutoria contractual y
anualmente se haré una Auditoria

Levar un resro por terceros, segimientoy control permanente de os
de giro de | los Servi
beneficiarios de |
en el sistema de Informacién del Fondo de Solidaridad Pensional.

beuent:

Se solicito informe de cuentas por cobrar y por pagar por tercero con corte 31 de octubre de 2023 de las Periodicas, se realiza analisis

El Consorcio FSP lleva registro por tercero de las operaciones realizadas en
el mes de octubre de 2023

Realizar el control periédico de supervivencias (controles de fallecidos) y
efectuar el reporte correspondiente.

De manera periodica se hace verificacion con base en el archivo de Supervivencia que es recibido de parte del Ministerio de Salud.
En el mes de octubre de 2023, se verifica la obligacién mediante 16 cruces de bases de datos sobre las nominas certificadas evidenciando cumplimiento de la obligacion desde los controles aplicados y los retiros de
fallecidos en la fase de programacion y pago de nminas
nte la verificacion del informe de gestion del Administrador Fiduciario, relacionado con la gestion a falle

El seguimiento se realiza del mismo modo, e

jos segun consta en el anexo 22 .

En el mes de octubre de 2023, se verifica la obligacion mediante los 16 cruces|
de bases de datos sobre las nominas certificadas evidenciando cumplimiento
de la obligacion desde los controles aplicados.

al Administrador Fiduciario se refleja el estado de fallecidos y las acciones
aplicadas.

Informar méximo a los cinco (5) dias habiles siguientes del recibo del informe
ICBF, la relacion de

ealizaron cobro para que s realice I trémite de novedades a que hzya lugar de
conformidad con el ManalOperativo de Programa de Subsidioa  vejez pra
Exmadres C D

P

Obligacion verificada en el mes de junio de 2023, siendo razonable su cumplimiento.

Se verificara nuvamente en el segundo semestre 2023 segin plan de trabajo de la Interventoria

Obligacion verificada en el mes de junio de 2023, siendo razonable su
cumplimiento.

Se verificara nuvamente en el segundo semestre 2023 segn plan de
trabajo de la Interventoria

Diligenciar y mantener actualizada | base de datos or terceros,de os
financiados total 0 los recursos
de lasubcuenta concurriendo con lo el ICBF en
procura de obtener consistencia en la informacion registrada

Obligacion verificada en los meses de enero, febrero y marzo de 2023, mediante auditoria de controles, evidenciando cumplimiento razonable.
Para el mes de octubre de 2023, como seguimiento al cumplimiento la obligacién, se verifican los reportes que se reflejan en el informe de gestion mensual, evidenciando que se aplicaron 4 novedades: 3 de actualizacion de
datos y 1 de reactivacion, con acumulado de 227 novedades entre los programas de comunitarias y sustitutas
or lo anterior se establece cumplimiento de la obligacion.

Obligacion verificada en los meses de enero, febrero y marzo de 2023,
mediante auditoria de controles, evidenciando cumplimiento razonable.
Para el mes de octubre de 2023, como seguimiento al cumplimiento la
obligacin, se verifican los reportes que se reflejan en el informe de gestion
mensual, evidenciando cumplimiento de la obligacion.

EI Administrador Fiduciario debera revisar los controles arrojados segtn andlisis
de matriz de Riesgos SARO, de aquell se consideren
para los cuales realizaré un plan de desarrollo e 1mp!ementacmn

Durante el mes de septiembre de 2023 se realizo una reunion para el tema de la matriz SARO, tanto con los funcionarios responsables de la malriz e riesgos, controles etc, como con la ofiicina de Control Interno, quedando
claro que la matriz que tenemos no es la Gltima version y a lafecha de este informe o ha sido entregada, motivo por el cual se hizo un reqyqerimiento integral solciitando la matriz actualizada.
Sin embargo, como responsable del componente de tecnologia se revisaron los riesgos asociados a la seguridad de la informacién encontrando que en la matriz como controles se mencionan procedimientos que no han sido
entregado y que por tanto, se considera la matriz no esta actualizada.
A corte del informe de octubre 2023 no se ha hecho entrega de la matriz actualizada; por tanto, la situacién es la misma que se presents a corte de septiembre. Se proyecta nuvo requerimiento.

Una vez se haga llegar la matriz de riesgos ulima version actualizada Se hara
seguimiento a la obligacion.

das con la Subcuent;

ylos Prugmmd) establecidos en el Decreto 1833 de 2016,y demis normas que lo
adicionen, modifiquen o sustituyan.

En el marco de las actividades vinculadas a las Subcuenta de Solidaridad y los Programas establecidos en el Decreto 1833 de 2016 se dio cumplimiento al marco normativo aplicable.
Desde el componente juridico, en octubre del 2023, se verificé el cumplimiento de las actividades propias del programa alineadas con sus presupuestos normativos, corroborando la atencion de los subsidios
y su aplicacion en los términos procedentes

No se generaron observaciones adversas en la validacion de la
obligacion.

PERIODICA:

[ Atender de manera oportuna y pertinente los requerimientos judiciales que se
presenteen el marco de jecucién del presente contrato, Asi mism, apoyar
con los insumos de los re 05 que el

Trabajo este vinculado en aras de aportar ala adecuada defensa judicial en lo
concerniente a la Prestacién Humanitaria Periodica de las Victimas del Conflicto
| Armado, agotando todas las etapas procesales sin vencimiento e términos

Se corrobor6 en el mes de octubre del 2023, la atencion oportuna y pertinente los judiciales que se por parte de las diferentes autoridades. Para el periodo evaluado, se verific la
gestion los requerimientos provenientes de distintos despachos judiciales.

No se identificaron observaciones adversas acorde con Ias pruebas y
verificaciones realizadas.

Implementar un mecanismo de seguimiento de todos losprocesos enlos cules

haga partey presentar informes rollad

Para el mes de octubre de 2023, se de integral a las del c 719, cuyo resultado se incluyen el respectivo informe de gestion del periodo presentado por el
Fiduciario y evaluado por esta Interventoria. Asi mismo se presenta la matriz de El aplica sobre los programas de Solidaridad, Subsistencia y PHP.
En el informe de Interventoria de cada periodo objeto de seguimiento, se preseman Ias actividades realizadas para cada uno de los componentes.

Durante la ejecutoria contractual se cumple con la obligacion segin
consta en los informes mensuales presentados por Consorcio
Auditengral FSP

humanitaria peiddica para vitimas del conflicto armado regulada con el

nor modifiquen o sustituyan. Asi como
1a sustanciacion de la ctapa de agotamiento de recursos de la actuacion
administrativa,

[Atender, los requerimientos judiciales en aquellos casos donde sean vinculados Para el mes de octubre del 2023 se adelantaron actividades de seguimiento propias de Ia atencion de requerimientos judiciales, las cuales se incluyen el respectivo informe de gestion, la Nose adversas acorde con las pruebas y
al proceso en razén a su funcion de sustanciacion de los actos administrativos oportunidad en su tramite. Asi mismo se presenta la matriz de seguimiento a obligaciones verificaciones realizadas.
que deba expedir el Trabajo, asi
relacionadas con el proceso de administracion y pago de las nominas.
Realizar el proceso de sustanciacion y elaboracion del proyecto de acto Para el mes de octubre, se adelantaron actividades de seguimiento sobre los procesos de de PHP y sus actos. i las delos Nose adversas en el dela
la solicitud de de la prestacion mismos al Ministerio de Trabajo. Documentalmente se revisé el informe de gestién y se cruzé la dela con los soportes delamisma. Se verificé el ingreso de los obligacion.

expedientes, la sustanciacion y envio al Ministerio de Trabajo. Sobre un universo de 19 expedientes sustanciados, se tomé una muestra de 8

Realizar el pago de las prestaciones reconocidas y de 10s nuevos reconocimientos
de prestacion

humanitaria periédica que en adelanten se realicen en el marco de lo regulado en
el Decreto 600 de 2017.

Durante el mes de octubre de 2023, se verifica el cumplimiento de la obligacion, mediante la expedicion de la certificacion de procedencia técnica, financiera y Presupuestal, némina PHP, incluyendo
verificacion documental sobre los nuevos ingresos. Los datos de la némina certificada son:

Noémina PHP octubre 2023- $324.490.667, para 260 beneficiarios, 281 subsidios .

Asi mismo, mediante la informacion presentada en el informe de gestion del periodo reportado, se evidencia el histdrico de pagos

Para el mes de octubre de 2023, no se evidenciaron situaciones particulares

en la nomina PHP certificada para efectos de continuar con el tramite ante el

ordenador del gasto. Se muestran las evidencias en el oficio de certificacion
expedido por la firma.

Llevar, con base en el Plan General de Contabilidad Pablica, resolucion 533 de
2015, el instructivo 002 de 2015 y las demas normas expedidas por la Contaduria|
General dela Naci6n y el Sistema Integrado de Informaci6n Financiera -SIIF- del
Ministerio de Hacienda y Crédito Piiblico, la contabilidad de los recursos
administrados para el pago de la Prestaci6n Humanitaria Periédica a las Victimas
del Conflicto de forma independiente, de manera que puedan identificarse en
cualquier tiempo los beneficiarios, los activos, pasivos y patrimonio, asf como los
pagos, giros o transferencias y presentar los estados financieros
Los infi les deben ser

el dictamen
del revisor fiscal

Se realiza auditoria a los estados financieros del PHP del mes de octubre de 2023, identificando que lleva la contabilidad de acuerdo al Plan General de Contaduria Publica razonablemente.

Se evidencia pago de nomina de octubre de 2023.




Elaborar el dentro de los dos

del contrato, para efectos de las actividades de sustanciacion y pago de la
prestacién humanitaria periédica para victimas del conflicto armado, teniendo
en cuenta tiempos de recepci6n, validacion de la informacion, solicitud de
recursos, manejo presupuestal y demas aspectos relacionados.

inicio

El dia 31 de septiembre de 2023, se recibe oficio 202307991-EN-000, con asunto V2.1 mediante el cual el Administrador Fiduciario manifiesta la culminacion de actualizacion de los manuales de
procedimientos incluido PHP, el cual fue verificado documentalmente y se presenta el informe respectivo. Se evidencio razonabilidad.

Para el mes de octubre no se adelanté ninguna actividad adicional en relacion con el seguimiento a la obligacion.

El dia 31 de septiembre de 2023, se recibe oficio 202307991-EN-000,
con asunto V2.1 mediante el cual el Administrador Fiduciario manifiesta
Ia culminacién de actualizacion de los manuales de procedimientos
incluido PHP, el cual fue verificado documentalmente y se presenta el
informe respectivo. Se evidencié razonabilidad.

Para el mes de octubre no se adelanté ninguna actividad adicional en
relacion con el seguimiento a la obligacion

Realizar el
asociados al manejo y
generacion de nominas para el pago de la Prestacién Humanitaria Periodica.

de procesosy

El dia 31 de septiembre de 2023, se recibe oficio 202307991-EN-000, con asunto V2.1 mediante el cual el Administrador Fiduciario manifiesta la culminacion de actualizacion de los manuales de
procedimientos incluido PHP, el cual fue verificado documentalmente y se presenta el informe respectivo. Se evidencio razonabilidad.

Para el mes de octubre no se adelanté ninguna actividad adicional en relacion con el seguimiento a la obligacion.

El dia 31 de septiembre de 2023, se recibe oficio 202307991-EN-000,
con asunto V2.1 mediante el cual el Administrador Fiduciario manifiesta
Ia culminacién de actualizacion de los manuales de procedimientos
incluido PHP, el cual fue verificado documentalmente y se presenta el
informe respectivo. Se evidencié razonabilidad.

Para el mes de octubre no se adelanté ninguna actividad adicional en
relacion con el seguimiento a la obligacion

6nde Ta Prestacion Periodica del Obligacién verificada en el mes de julio de 2023, evidenciando cumplimiento razonable. Obligacién verificada en el mes de julio de 2023, evidenciando
2017 y remitir el medi é Ministerio. cumplimiento razonable.
. OBLIGACIONES FINANCIERAS:
[Adoptarlos proceso y fin de dar la Al cierre del mes de octubre de 2023, se ha culminado con la fase de actualizacion de manuales de por parte del Fiduciario. NIA
responsabilidades y
obligaciones establecidas en el Reglamento Interno de Recaudo de Cartera,
adoptadas mediante la
Resolucién 2628 de 2020 y demds normas que la complementen, modifiquen o
sustituyan.
Recaudar los recursos del Fondo de Solidaridad Pensional y realizar seguimiento | La interventoria verifico los recaudos correspondientes a los aportes del 0.5%, (cincuenta por ciento (50%) e los aportes del uno por ciento (1%), a cargo de los afiliados al sistema general de pensiones, N/A

y control del recaudo conciliando la informacion reportada por las
la registrada en la Planilla |

Aportes-PILA.

cuya base de cotizacion es igual o superior a cuatro (4) salarios minimos legales mensuales vigentes).

Responder por las decisiones de inversion que se tomen con los recursos del
Fondo de Solidaridad Pensional, asi como por la evaluacién y determinacién del
cada una de las inversion.

El encargo fiduciario 719 de 2022 ha cumplido con esta obligacion mediante la aplicacion de las politicas aprobadas por el comité directivo a la fecha y la aplicacion de la normatividad vigente. no obstante Se
encuentra como se viene reportando en los informes de gestion de la interventoria, que existe un sobrepaso del 24,06 % del limite maximo permitido para las inversiones en depositos a la vista en
esbableclmlenlos de crédito nacionales en la subcuenta de subsistencia. la explicacion para este sobrepaso se encuentra en la necesidad de tener los recursos disponibles para realizar los traslados al

DPS,(Traslados autorizados por el Ministerio de Trabajo y aprobados por el Comité Directivo en el mes de enero de 2022 )y los giros efectuados para los subsidios de exmadres comunitarias.
Asi mismo el encargo fiduciario calcula mensualmente el VAR normativo y el VAR interno que para el mes de octubre de 2023 al calcular la correlacion del VAR para las inversiones con un nivel de confianza
del 99% se encuentra el riesgo muy por debajo de las alertas definidas.

Proponer un ajuste en las politicas que se adecue a las necesidades actuales
del FSP.

[ Abstenerse de realizar inversiones en entidades matrices, subsidiarias o
subordinadas

El encargo fiduciario 719 ha cumplido con esta obligacion realizando las inversiones en las entidades permitidas.

Realizar el andlisis y conciliacion del flujo de los ingresos y gastos de acuerdo con
la asignacion de recursos presupuestales apropiados en el Decreto de
Liguidaci6n Vigente para el Fondo de Solidaridad Pensional y estimar sobre

bases técnicas, la proyeccién de los recursos y la ejecucién de estos, tomando esta
informacion como base para la toma de decisiones sobre el portafolio de
inversiones del Fondo.

Se revisa y analiza informe de ejecucion presupuestal del mes de octubre de 2023, comparado con el Anexo 8 Ejecucion Presupuestal 202310, se evidencia una ejecucion presupuestal del recaudo del FSP a
octubre de 2023 del 103%

La Fiduciaria hizo entrega de la ejecucion presupuestal del mes de octubre de

2023 Anexo 8. Ejecucion presupuestal 202310 , e informe de gestion con corte

31 de octubre de 2023, con sus respectivos analisis, dando cumplimiento a la
obligacion

Asistir al Miniterc cuandoasise o reaieraen 1105 procesos presupuestales y

de proyectos y calidad y
oporturidad,dentro de los lazos previsto I informacion que al respecto se
solicite

En el mes de octubre de 2023, se realizaron los comités de coordinacion y financiero del mes de agosto de 2023, donde el administrador presentd informe de ejecucion presupuestal, consistente con los
estados financieros a agosto y el anexo 8 de ejecucion presupuestal.

La Fiduciaria hizo entrega de la ejecucion presupuestal del mes de octubre de,

2023 Anexo 8. Ejecucion presupuestal 202310, e informe de gestion con corte

31 de octubre de 2023, con sus respectivos andlisis, dando cumplimiento a la
obligacion

Informar al Ministerio con la periodicidad que éste defina, sobre los procesos,
procedimientos, soporte tecnolégico, criterios para la evaluacion de riesgos y
politicas adoptadas por el Administrador Fiduciario para la administracion del
portafolio, entre otros, cupos, mveles de riesgo, concentracitn, rotacién, tipo de
titulos, tipo de y del
portafolio.

El Encargo Fiduciario 719 de 2022 cumple con esta obligacion incorporando en su informe mensual correspondiente la mes de octubre de 2023, toda la informacion referente a la evaluacion de l0s riesgos,
las politicas adoptadas para la administracion del portafolio, cupos, nivel de iesgo, compra de titulos, venta titulos, tipo de operaciones, agentes y procedimientos de valoracion del portafolio.

NIA

Disponer de los soportes y justificacion de las operaciones realizadas con los
recursos del Fondo de Solidaridad Pensional y suministrarlos cuando le sean
requeridos por el Ministerio, el Interventor, la Superintendencia Financiera de
Colombia o cualquier organismo de control, dentro de los plazos por ellos
definidos

Se presentd informe de gestion del mes de octubre de 2023 y sus anexos, al Ministerio y a la firma interventora, con los soporte requeridos, el pasado 17 de noviembre de 2023.

la fiduciaria hizo entrega de los soportes requeridos para la realizacion de la
auditoria a los estados financieros con corte 31 de octubre de 2023

Garantizar el 6ptimo funcionamiento, mantener, actualizar, desarrollar y
modificar, con base en los requerimientos del Ministerio, de conformidad con sus
necesidades y cambios normativos, el software e informar al Ministerio las
actualizacionesy su valoreconmico,con el fin de que permita realzar el
registro y control y contable de todas las 1 Fondo,
las operaciones de tesoreria, a concillacion de cuentas, el portafolio de

del objeto del

contrato.

Para el periodo reportado no se evidencio requerimientos del Ministerio, ni necesidades ni cambios normativos que generen ajustes al software financiero.

No aplica para el reporte del periodo, ya que en el mes no se solicitaron
ajustes por MinTrabajo

Llevar con base en el Plan General de Contabilidad Pablica, demas normas
expedidas por la Contaduria General de la Naci6n y el Sistema Integrado de
Informaci6n Financiera -SIIF- del Ministerio de Hacienda y Crédito Piblico, la
contabilidad del Fondo de Solidaridad Pensional, por subcuenta y consolidada, en
forma independiente, de manera que puedan identificarse en cualquier tiempo
los beneficiarios de los subsidios de una y otra subcuenta, los activos, los pasivos,
el patrimonio y las operaciones del Fondo y el flujo de ingresos, recursos y s
subcuenta, y pi estados financiero
Los dnu.{l:s comel dictanmen del e fscal st mismo a
implementacion de la resolucion 533 de 2015 y el instructivo 002 de 2015
expedidos por la Contadurfa General de la Nacion y las demds normas que se
relacionen con la implementacién y aplicaci6n a las Normas Internacionales de
Informacién Financiera,

Se realiza auditoria a los estados financieros del Fondo de Solidaridad Pensional del mes de octubre de 2023, donde se identifica que Ileva la contabilidad con base en el Plan General de Contabilidad Publica.

EI Consorcio llevo la Contabilidad del mes de octubre 2023, de conformidad
con el Plan General de Contabilidad Publica, demas normas expedidas por la
Contaduria General de la Nacion y el Sistema Integrado de Informacion
Financiera -SIIF- del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, la contabilidad
del Fondo de Solidaridad Pensional

Presentar y sustentar al Ministerio, al Comité Directivo del Fondo, l Interventor
y auditor, a la Superintendencia Financiera de Colombia y a los Organismos de
Control, informacion detallada y precisa sobre cada una de las transacciones que
se realicen, de conformidad con los informes requeridos por estas entidades y/o
personas.

Se realiza auditoria a los estados financieros del Fondo de Solidaridad Pensional (FSP) del mes de octubre de 2023, donde se verific que refleja razonablemente las Operaciones del FSP

La fiduciaria presento los estados financieros debidamente firmados por
Revisor Fiscal, y aclaro oportunamente las solicitudes de la Firma Interventora

Llevar el registro y control individual de acuerdo con el Catalogo General de
Cuentas de Ia Contaduria General de la Nacién de los recursos entregados en
su destinacién en cuentas
" inversiones, con el D

6n mensual respecto de los extractos bancari

inversiones

Se realiza auditoria a los estados financieros del fondo de Solidaridad Pensional del mes de octubre de 2023, donde revisan las cuentas de Ahorro, conciliaciones bancarias donde se registran las operaciones
del FSP

Llevan registro y control individual de acuerdo con el Catalogo General
de Cuentas de la Contaduria General de la Nacin de los recursos
inistraci6 icados segin su
destinacion en cuentas corrientes o de ahorro o en inversiones, con el
correspondiente soporte de conciliacion mensual respecto de los
extractos bancarios.

Llevar el registro y control de los derechos originados a favor del Fondo,

la gestion del. . tales como
dos en el de convenios, contratc

con recursos del Fondo y las demds obligaciones a cargo de terceros originadasa
favor de este

Se realiza auditoria a los estados financieros del FSP del mes de octubre de 2023 e informe de Cuentas por Cobrar y Cuentas por Pagar del Fondo de Solidaridad Pensional, donde se idéntica por tercero y a
nivel de documento

Se evidencia cumplimiento de la obligacion, en el mes de octubre de
2023

Llevar el registro y control por terceros de las obligaciones del Fondo, producto
de las labores desarrolladas en la gestién del Fondo, en el sistema de informacion
del Fondo de solidaridad Pensional

Se realiza auditoria a los estados financieros del FSP del mes de octubre de 2023, donde se reflejan las transacciones realizadas en el mes de octubre de 2023

El consorcio Ileva registro de sus obligaciones por tercero en el sistema del
Fondo de Solidaridad Pensional




Realizar el registro, seguimiento y evaluacion de los ingresos del Fondo de
Solidaridad Pensional, de acuerdo conlos distintos conceptos, plenamente
identificados para cada una de las Subcuentas.

Se realiza auditoria a los estados financieros del FSP del mes de octubre de 2023, asi como las cuentas por cobrar y cuenta por pagar por cada una de las Subcuentas, por tercero y documento, no se
identifican anticipos, se identifico cuenta reciprocas en el la Subcuenta Solidaridad y subsistencia.

El Consorcio lleva el registro, seguimiento y evaluacion de [0s ingresos del
Fondo de Solidaridad Pensional, de acuerdo con los distintos conceptos,
plenamente identificados para cada una de las Subcuentas.

Llevar el registro de los gastos generados con cargo a los recursos del Fondo,
previa identificacin y
clasificacién de estos.

Se realiza auditoria a los estados financieros del FSP del mes de octubre de 2023, verificando los gastos del mes de septiembre de 2023

El Consorcio lleva registro de los gastos generados con cargo a los recursos
del Fondo, previa identificacion y clasificacion de estos segun estados.
financieros con corte 31 de octubre de 2023

Realizar el registro y control de las demas operaciones relacionadas con el Fondo,
de tal manera que se afecte oportuna y adecuadamente la informacién
presupuestal y contable del mismo, previa elaboracion de

los correspondientes informes financieros

Se realiza auditoria a los estados financieros del FSP del mes de octubre de 2023, y el Anexo 8 Ejecucién Presupuestal 202310. De acuerdo con el indicador de ejecucion del recaudo a octubre llega a un
cumplimiento del 103%

El Consorcio lleva registro y control de las demas operaciones relacionadas
con el Fond

as
en el Decreto de Liquidacion de Presupuesto y por el
Comité Directivo para los conceptos de ingresos y gastos el Fondo.

bad:

Se realiza auditoria a los estados financieros del FSP del mes de octubre de 2023, donde se identifican las apropiaciones para el pago de nominas PSAP y Madres Comunitarias.

El consorcio elabora los informes e ejecucion presupuestal y presenta la
informacion en comité de coordinacion dando cumplimiento a la obligacion

‘manera oportuna la informacion y calculos
necesarios para elaborar el presupuesto del Fondo de cada vigencia, asf comolas
modificaciones y adiciones que resulten necesarias.

Se realiza auditoria a los estados financieros del FSP del mes de octubre de 2023. El administrador Fiduciaria presenta informe de ejecucion presupuestal de acuerdo con el presupuesto aprobado en mes de
febrero de 2023

El consorcio suministro oportunamente el informe de gestion y sus anexos del
mes de octubre de 2023

Disponer de de ahorros, p ol
recaudo de los ingresos del Fondo de Solidaridad Pensional y los pagos, giros o
transferencias con cargo a los recursos del Fondo e informar permanentemente
al Ministerio sobre sus novedades

Se realiza auditoria a los estados financieros del FSP del mes de octubre de 2023, donde se identifica que cuentas de ahorros para el recaudo de los ingresos, con una ejecucion presupuestal del 103%.

EI Consorcio dispone de cuentas corrientes o de ahorros, por subcuentas
para efectuar el recaudo de los ingresos del Fondo de Solidaridad Pensional y|
los pagos, giros o transferencias con cargo a los recursos del Fondo

Efectuar los pagos, giros o transferencias con cargo a los recursos del Fonda y
conforme al conjunto de obligaciones y términos establecidos para cada
subcuenta.

Se realiza auditoria a los estados financieros del FSP del mes de octubre de 2023, los pago de las nominas PSAP se han realizado a julio de 2023, y las de exmadres comunitarias a septiembre de 2023.

Mediante la certificacion de néminas a traves del componente operativo y técnico se verifica la programacion y pagos de los recursos cumpliendo con los terminos y normativa, evento que se evidencia en los
soportes radicados ante el ordenador del gasto y el informe ded Auditoria e Interventoria del periodo reportado.

El consorcio efectua los pagos, giros y transferencias con cargo a los
recursos del Fondo y conforme las obligaciones y términos establecidos para
cada subcuenta

de control los recaudos,
¥ pagos, giros o

realizan en un

idad.

Se realiza auditoria a los estados financieros del FSP del mes de octubre de 2023, Anexo 10 Informe de gestion de recaudo de octubre de 2023, dando cumplimiento en un 103% al recaudo presupuestado

Se evalud el indicador de recaudo dando cumplimiento en un 103%, a octubre
de 2023

Realizar los tramites y efectuar el pago oportuno de las providencias de tutela,

fallos y sentencias, cuando haya lugar a ello. En el evento de presentarse casos en

los cuales los hechos por los cuales se inici6 la actuacion judicial correspondan a

error u omisi6n del Administrador Fiduciario, los pagos que haya lugar a

reconocer al beneficiario afectado se realizardn con cargo a recursos del

| Administrador Fiduciario y no proceder el pago con recursos del Fondo de
Pensional. EI Fiduciario garantizard la 6

de las néminas de los subsidios programados que corresponden a fallos y

sentencia judicial dos con cargo a recursos del

Fiduciario.

COMPONENTE OPERATIVO:

En el mes de octubre de 2023, se verifica la obligacion mediante las certificacion de las siguientes nominas segun soportes e informacion suministrada por el contratista y que se relacionan con la entrega de
subsidios y cumplimiento de fallos de tutelas :

01. Némina PSAP julio 2023.
02. Némina PSAP 429 2023.
03. Némina PSAP 430 2023..

Las néminas certificadas, fueron verificadas técnicamente mediante cruces de bases de datos y mediante la revision de soportes relacionados con los fallos judiciales.

Durante el mes de octubre de 2023, se evidencié razonabilidad en los
soportes allegados para el tramite de las néminas relacionadas con fallos. Se
valido técnica y operativamente la informacion por parte de la firma. Las
nominas relacionadas con la obligacion programadas en el mes de octubre de|

2023 fueron:

01. Némina PSAP julio 2023.
02. Nomina PSAP 429 2023
03. Nomina PSAP 430 2023

Realizar control y seguimiento alas entidades que han presentado
inconsistencias en la informacion de recaudos y comunicar al MINISTERIO sobre
el o la remisién de

control y seguimiento comprende todas las actividades desde (el cargue
automtico) la entrega de informacién por parte de las Entidades, la remision de
resultados del cargue por parte del ADMINISTRADOR FIDUCIARIO y entrega de
resultados a las Entidades y al MINISTERIO.

Durante el mes de octubre de 2023, no se presentaron casos.

OBLIGACIONES ADMINISTRATIVAS:

Atender directa y oportunamente las quejas, reclamos, derechos de peticion o
solicitudes que se presenten por parte de los distintos beneficiarios de los pagos,
delas ; de

2 efectuar aportes o pagos al Fondo de Solidaridad Pensional o de los interesados
en cualquier trémite ante el Fondo

Durante el mes de octubre del 2023, se dio atencion directa y oportuna a las diferentes a los derechos de peticion o solicitudes presentadas por parte e los beneficiarios e los pagos, giros o transferencias,
de las reclamaciones, cuentas y recobros, e los obligados a efectuar aportes o pagos al Fondo de Solidaridad Pensional o de los interesados en cualquier tramite ante el Fondo, constatante que el encargo
fiduciario ha dado respuesta a cada una de las peticiones en general y dentro de los plazos normativos. Sobre un universo de seis (6) oeticiones atendidas por la direccion juridica se realizo una verificacion al
100%

ientificaron observaciones adversas acorde con las pruebas y verificat

participantes en
los flujos de trabajo o en la resolucién de un tramite

Disponer de un sistema de gestion documental que permita manejar todas las El encargo fiduciario envio manual de procedimiento de gestion documental como respuesta a la comunicacion C-720-MT0-007 el dia 20 de febrero de 2023 donde se incluye el manual de gestion NA
comunicaciones que reciba y tramite el Fondo y que garantice al menos las documental cuyo alcance es la recepcion de la documentacion (externa e interna), la radicacion en el Sistema de Gestion Documental y finaliza con la respectiva respuesta y archivo de la documentacion
siguientes actividades: mediante el aplicativo FOREST BPMS.
El Consorcio audintegral FSP solicito informacion mas detallada y soportes de cumplimiento mediante requerimiento C-720-MTO-018 del 28 de febrero de 2023, el administrador fiduciario dio respuesta
mediante EN-005 donde incluye el de gestion que se encuentra en ylos de manejo de en el sistema FOREST y
el instructivo de manejo de comunicacion masiva.
Radicacion de los documentos recibidos con mecanismos de asignacion El encargo fiduciario cuenta con el sistema forest BPMS el cual genera un numero de radicado de acuerdo a lo definido en el instructivo de manejo de correspondencia IN-GDO-02 Manejo de NA
automitico de nfimero de ingresoal sistema correspondencia en forest.
on de durante la ejecucion del contrato El encargo fiduciario envi6 manual de procedimiento de gestion documental como respuesta a la comunicacion C-720-MTO-007 el dia 20 de febrero de 2023 donde se incluye el manual de gestion NA
documental cuyo alcance es la recepcion de la documentacion (externa e interna), la radicacion en el Sistema de Gestion Documental y finaliza con la respectiva respuesta y archivo de la documentacion
mediante el aplicativo FOREST BPMS.
Para el manejo de la correspondencia intema y externa se realiza a través del Sistema de Gestion Documental FOREST, y la descripcion de este manejo se encuentra en los siguientes instructivos:
- IN-GDO-02 Manejo de Correspondencia en FOREST
- IN-GDO-03 Manejo de radicacion masiva en FOREST
Generacién de flujos de trabajo y tiempos de respuesta. El encargo fiduciario envio manual de procedimiento de gestion documental como respuesta a la comunicacion G-720-MTO-007 el dia 20 de febrero de 2023 donde se incluye el manual de gestion NA
documental cuyo alcance es la recepcion de la documentacion (externa e interna), la radicacion en el Sistema de Gestion Documental y finaliza con la respectiva respuesta y archivo de la documentacion
ediante el aplicativo FOREST BPMS.
Para el manejo de la correspondencia intera y externa se realiza a través del Sistema de Gestion Documental FOREST, y la descripcion de este manejo se encuentra en los siguientes instructivos:
- IN-GDO-02 Manejo de Correspondencia en FOREST
- IN-GDO-03 Manejo de radicacion masiva en FOREST
deal ra cada proceso, o tramite recibido El encargo fiduciario envio manual de procedimiento de gestion documental como respuesta a la comunicacion G-720-MTO-007 el dia 20 de febrero de 2023 donde se incluye el manual de gestion NA
documental cuyo alcance es la recepcion de la documentacion (externa e interna), la radicacion en el Sistema de Gestion Documental y finaliza con la respectiva respuesta y archivo de la documentacion
mediante el aplicativo FOREST BPMS.
Para el manejo de la correspondencia intera y externa se realiza a través del Sistema de Gestion Documental FOREST, y la descripcion de este manejo se encuentra en los siguientes instructivos:
- IN-GDO-02 Manejo de Correspondencia en FOREST
- IN-GDO-03 Manejo de radicacion masiva en FOREST
Verificacion del estado en el que se encuentra el tramite; El encargo fiduciario envi6 manual de procedimiento de gestion documental como respuesta a la comunicacion C-720-MTO-007 el dia 20 de febrero de 2023 donde se incluye el manual de gestion NA
documental cuyo alcance es la recepcion de la documentacion (externa e interna), la radicacion en el Sistema de Gestion Documental y finaliza con la respectiva respuesta y archivo de la documentacion
ediante el aplicativo FOREST BPMS.
Para el manejo de la correspondencia intema y externa se realiza a través del Sistema de Gestion Documental FOREST, y la descripcion de este manejo se encuentra en los siguientes instructivos:
- IN-GDO-02 Manejo de Correspondencia en FOREST
- IN-GDO-03 Manejo de radicacion masiva en FOREST
Asignacion, cambios reasignacion de procesos, trdmites o tareas a cada uno de los El encargo fiduciario envi6 manual de procedimiento de gestion documental como respuesta a la comunicacion C-720-MTO-007 el dia 20 de febrero de 2023 donde se incluye el manual de gestion NA

documental cuyo alcance es la recepcion de la documentacion (externa e interna), la radicacion en el Sistema de Gestion Documental y finaliza con la respectiva respuesta y archivo de la documentacion
mediante el aplicativo FOREST BPMS.
Para el manejo de la correspondencia interna y externa se realiza a través del Sistema de Gestion Documental FOREST, y la descripcion de este manejo se encuentra en los siguientes instructivos:
- IN-GDO-02 Manejo de Correspondencia en FOREST
- IN-GDO-03 Manejo de radicacion masiva en FOREST




del recibidos y enviados

El encargo fiduciario envio manual de procedimiento de gestion documental como respuesta a la comunicacion G-720-MTO-007 el dia 20 de febrero de 2023 donde se incluye el manual de gestion
documental cuyo alcance es la recepcion de la documentacion (externa e interna), la radicacion en el Sistema de Gestion Documental y finaliza con la respectiva respuesta y archivo de la documentacion
mediante el aplicativo FOREST BPMS.

Para el manejo de la correspondencia intera y externa se realiza a través del Sistema de Gestion Documental FOREST, y la descripcion de este manejo se encuentra en los siguientes instructivos:

-GDO-02 Manejo de Correspondencia en FOREST
- IN-GDO-03 Manejo de radicacion masiva en FOREST

NIA

Consultadelestado el tramit, cargasde trabajo por persona,tpo de témite,

El encargo fiduciario envio manual de procedimiento de gestion documental como respuesta a la comunicacion G-720-MTO-007 el dia 20 de febrero de 2023 donde se incluye el manual de gestion

ble. Este disponibl

grupo
durante la ejecucién del contrato.

cuyo alcance es la recepcion de la documentacion (externa e interna), la radicacion en el Sistema de Gestion Documental y finaliza con la respectiva respuesta y archivo de la documentacién
mediante el aplicativo FOREST BPMS.

Para el manejo de la correspondencia intera y externa se realiza a través del Sistema de Gestion Documental FOREST, y la descripcion de este manejo se encuentra en los siguientes instructivos:

- IN-GDO-02 Manejo de Correspondencia en FOREST

- IN-GDO-03 Manejo de radicacion masiva en FOREST

NIA

Separacion fisica por programa de la informaci6n que se reciba

El encargo fiduciario envio manual de procedimiento de gestion documental como respuesta a la comunicacion G-720-MTO-007 el dia 20 de febrero de 2023 donde se incluye el manual de gestion
documental cuyo alcance es la recepcion de la documentacion (externa e interna), la radicacion en el Sistema de Gestion Documental y finaliza con la respectiva respuesta y archivo de la documentacion
ediante el aplicativo FOREST BPMS.
Para el manejo de la correspondencia intera y externa se realiza a través del Sistema de Gestion Documental FOREST, y la descripcion de este manejo se encuentra en los siguientes instructivos:
- IN-GDO-02 Manejo de Correspondencia en FOREST
- IN-GDO-03 Manejo de radicacion masiva en FOREST

NIA

Recibir y custodiar el archivo histdrico del Fondo de Solidaridad Pensional, de
29.500 cajas de referencia X300 con dimensiones 27 cm de
alto 31 de ancho y 40 cm de fondo, cumpliendo los lineamientos establecidos en
la norma de archivo

El encargo fiduciario envio manual de procedimiento de gestion documental como respuesta a la comunicacion G-720-MTO-007 el dia 20 de febrero de 2023 donde se incluye el manual de gestion
documental cuyo alcance es la recepcion de la documentacion (externa e interna), la radicacion en el Sistema de Gestion Documental y finaliza con la respectiva respuesta y archivo de la documentacion
mediante el aplicativo FOREST BPMS.

Para el manejo de la correspondencia interna y externa se realiza a través del Sistema de Gestion Documental FOREST, y la descripcion de este manejo se encuentra en los siguientes instructivos:

- IN-GDO-02 Manejo de Correspondencia en FOREST
- IN-GDO-03 Manejo de radicacion masiva en FOREST

NIA

Crear, rar y conservar en forma clasificada y organizada, con los

de custodia meala vigente, los
archivos fisicos y en medio magnético, de toda la correspondencia, transacciones
énrelativaa los recursos del Fondo de
Solidaridad Pensional, los cuales son de propiedad del Ministerio. Esta
informacion debe entregarse al Ministerio, cuando lo solicite y a 1d flnahzduon
el contrato, dentro del té ido para el
| Administrador Fiduciario entrante.

El encargo fiduciario envio manual de procedimiento de gestion documental como respuesta a la comunicacion G-720-MTO-007 el dia 20 de febrero de 2023 donde se incluye el manual de gestion
documental cuyo alcance es la recepcion de la documentacion (externa e interna), la radicacion en el Sistema de Gestion Documental y finaliza con la respectiva respuesta y archivo de la documentacion
ediante el aplicativo FOREST BPMS.
Para el manejo de la correspondencia intera y externa se realiza a través del Sistema de Gestion Documental FOREST, y la descripcion de este manejo se encuentra en los siguientes instructivos:
- IN-GDO-02 Manejo de Correspondencia en FOREST
- IN-GDO-03 Manejo de radicacion masiva en FOREST

NIA

dentro de

plazos previstosala
Interventorfa y Auditoria del contrato del Fondo que el Ministerio defina, la
informacion que cada uno requiera para desarrollar su labor, presentar los
informes que éstas le exijan de acuerdo con las actividadesy prestar el apoyo

de su funcién y control del encargo
fiduciario Asf misma, elaborar los planes de mejoramiento tendientes a subsanar
 Auditorfa 3
reportando periédicamente al Ministerio los avances logrados

bser porla

Durante el mes de octubre de 2023, se verifica el cumplimiento razonable de la obligacion por parte del Operador, mediante las que se resumen a

El dia 16 de noviembre de 2023 se recibe informe de gestion de octubre de 2023 con radicado N° 202310119- EN-000 via e mail previamente se radico ante el ministerio el dia 16/11/2023.

Se evalud informe de gestion del mes de octubre de 2023 presentado por el
iario en todos sus capitulos.
En general la obligacion se cumple razonablemente respecto a la informacion
allegada por el contratista.

Informar de cualquier stuacion que afecte a ejecucion del contrato, asi comolas

relacién con la ejecucién de sus

recursos, segn su competencia al interventor del contrato, ala Secretaria

General y ala Direccion de Pensiones y Otras Prestaciones del Ministerio o las

dependencias que hagan sus veces, méximo dentro de los dos (2) dias hal
la fecha en que el

hecho.

Para el periodo objeto de seguimiento, dado que no se evidenciaron situaciones especiales que afecten el contrato, por Io tanto se considera razonable el cumplimiento de la obligacion.

Para el periodo objeto de seguimiento, dado que no se evidenciaron
situaciones especiales que afecten el contrato, por lo tanto se considera
razonable el cumplimiento de la obligacion.

Informar oportunay os
sobre los puntos de pago donde pueden cobrar el subsidio, fossitosdonde
pueden obtener asesorfa e informaci6n (lineas telefonicas, direcciones
electrénicas otras), la ubicacién de los puntos de atencion donde puedan
suministrar 1 informacion  que haya lugar para que s relicen lostémites que
se requie los 1 Fondo.
Dicha informaci6n deberd efectuarse con anterioridad ala fecha que la entidad
fiduciaria deba comenzar a realizar los pagos, asi como durante todo el término
de la ejecuci6n del contrato

Para el mes de octubre de 2023, se certificaron las néminas de EMC (719-019) y EMS (719-018 )mes(es) de octubre de 2023. En los archivos e las néminas se informaron las entidades dispuestas para
realizar los pagos de los subsidios. Asi mismo, esta informacion se refleja en la pagina Web del FSP una vez se surten los tramites para iniciar pagos.
La obligacion es verificada del mismo modo en los informes de gestion mensuales, que son cargados a la pagina Web.

Para el mes de octubre de 2023, se cerificaron las néminas de EMC
(719-019) y EMS (719-018 Jmes(es) de octubre de 2023. En los
archivos de las nominas se informaron las entidades dispuestas para
realizar los pagos de los subsidios. Asi mismo, esta informacion se
refleja en la pagina Web del FSP una vez se surten los tramites para
iniciar pagos.

La obligacion es verificada del mismo modo en los informes de gestion
mensuales, que son cargados ala pagina Web.

Suministrar al momento de radicacién de la némina a la firma interventora
archivo con las entidades dispuestas para realizar los pagos respectivos.

Para el mes de octubre de 2023, se certificaron las nominas de EMC (719-019) y EMS (719-018 )mes(es) de octubre de 2023. En los archivos de las nominas se informaron las entidades dispuestas para
realizar los pagos de los subsidios. Asi mismo, esta informacion se refleja en la pagina Web del FSP una vez se surten los tramites para iniciar pagos.
La obligacion es verificada del mismo modo en los informes de gestion mensuales, que son cargados a la pagina Web.

Para el mes de octubre de 2023, se certificaron las nominas de EMC
(719-019) y EMS (719-018 )mes(es) de octubre de 2023. En los
archivos de las néminas se informaron las entidades dispuestas para
realizar los pagos de los subsidios. Asi mismo, esta informacion se
refleja en la pagina Web del FSP una vez se surten los tramites para
iniciar pagos.

La obligacion es verificada del mismo modo en los informes de gestion
mensuales, que son cargados a la pagina Web.

elnombre de las entidades
Distritos, Municipi

pagos, giros I de recaudo y los
puntos de pago directo, las pago, giroo previstas
para el efecto,los sitios donde pueden obtener asesoria ¢ informaci6n (lineas
telefonicas, direcciones electrénicas y otras),la ubicacién de los puntos de
atenci6n donde puedan suministrar la informacion a que haya lugar para los
distintos tramites inherentes a cada subcuenta y sobre los dems aspectos
relevantes para el normal funcionamiento del Fondo.

Informar oportuna y permanentemente al Ministeri
obligadas a pagar aportes al Fondo, a los

Mediante gestion de seguimiento del componente tecnoldgico, se verifico en los archivos planos de las nominas radicadas, que se informan las entidades dispuestas para realizar 10s pagos de los subsidios.

Mediante gestion de seguimiento del componente tecnologico, se

verifico en los archivos planos de las nominas radicadas, que se

informan las entidades dispuestas para realizar los pagos de los
subsidios.

Disponer de una estructura de control interno, Ia cual podra estar integrada a la
estructura del Administrador Fiduciario

Al cierre del mes de octubre de 2023, la obligacion se verifica mediante las evidencias al\egadas por el Administrador Flduclarlo segun oficio con N° Radicado 202305015-EN-004 fechado 10 de octubre de
2023. La informacién verifcada fue:
1 Estructura de \a ocCl
2. Metodologia utilizada.
3. Plan de Auditoria desarro\lado

Con base en lo anterior, se puede conceptuar que para e\ perlodo evaluado, en general la obligacion se cumple, pero con una consideracion que debe ajustarse durante la ejecutoria contractual, relacionado
a presentacion del plan de Auditoria a la Interventoria para su aprobacin previo desarrolo,
El porcentaje de la obligacion sera ajustado con base en el resultado que se obtenga en los siguientes periodos, evaluando los siguientes aspectos: La disposicion de una OCI, el desarrollo del plan de
Auditoria y la aprobacion de la Intervrentoria, cada uno con un peso porcentual de 10% para un total de 30% por el periodo evaluado hasta llegar al 100% acumulado,

Para el periodo evaluado correspondiente al mes de octubre de 2023,
en general se evidencia cumplimiento de la obligacion, con una
consideracion objeto de ajuste, la cual se relaciona con la aprobacion
del plan de Auditoria por parte de la firma Interventora.El porcentaje se
ajustara una vez se aplique la observacion indicada. Las evidencias se
verifican segun oficio con radicado 202305015-EN-004 fechado 10 de
octubre de 2023. La informacion verifcada fue:

1. Estructura de la
2. Metodologfa utiizada.
3. Plan de Auditoria desarrollado.

Disponer de un revisor fiscal para el Fondo de Solidaridad Pensional,

Para el mes de octubre de 2023 y durante la ejecutoria contractual, se verifica la obligacion mediante el soporte de BDO allegado por el Administrador Fiduciario, en el cual se certifica cumplimiento de
aportes parafiscales y que se anexa a las certificaciones de comisiones fiduciarias emitidas por la Interventoria. No obstante al cierre de octubre de 2023 las comisiones de septiembre de 2023, estan en
estado pendiente por falta de firma de la matriz de de por parte del Fiduciario.

Para el mes de octubre de 2023 y durante la ejecutoria contractual, se
verifica la obligacién mediante el soporte de BDO allegado por el
Administrador Fiduciario, en el cual se certifica cumplimiento de aportes
parafiscales y que se anexa a las certificaciones de comisiones
fiduciarias emitidas por la Interventoria.

Participar en las reuniones y comités que determine el Ministerio, igualmente
deberé presentar los informes que le sean requeridos para cada uno de ellos.

Durante el mes de octubre de 2023 se cumplié mediante la asistencia del Encargo Fiduciario a las reuniones convocadas con el ministerio de trabajo y la interventoria.

Durante el mes de octubre de 2023 se cumplio mediante la asistencia
del Encargo Fiduciario a las reuniones convocadas con el ministerio de
trabajo y la interventoria.

[Asumir, todos los gastos necesarios para la ejecucion del contrato

Se realiza auditoria a los estados financieros del FSP del mes de octubre de 2023, se identifican los gastos para la ejecucién del contrato

El Consorcio asume los gastos necesarios para la ejecucion del contacto, con
corte 31 de octubre de 2023 los gastos de la Subcuenta de Solidaridad
ascienden a $197.705 millones y los gastos de la Subcuenta de Subsistencia
2$645.854 millones.

En el proceso de empalme entre el administrador fiduciario saliente y entrante,
el administrador fiduciario saliente garantizara un mes final de operacion, siendo
responsable de a gestin delfdeicomiso hasta a culminacién del empalme. E1

debe iniciar la gestién de emp: una fase
preoperativa una vez se firme el contrato, sometido a la condicion de inicio del
pago por administracién a la transferencia de recursos a cargo del fiduciay
saliente e inicio de pago de nomina

Durante el inicio de contrato desde el mes de diciembre de 2022, Ia obligacion ue verificada por parte de a Interventoria en sus diferentes componentes. En relacion con el seguimiento del componente
operativo, se evidencio enla y de las nominas evento que no se vio afectado por a transicion del empalme.

NIA

OBLIGACIONES DE SEGUIMIENTO E INFORMES




Tos le exijan de acuerdo
con sus competencias y prestar el apoyo necesario para el cumplimiento de sus
funciones. Asf mismo, elaborar los planes que sefialen las acciones tendientes a
subsanar observaciones encontradas por los entes de control, reportando
peri6dicamente al Ministerio y a dichos organismos los avances logrados

Para el mes de octubre de 2023, no se recibieron solicitudes de entrega de informacion a Entes de Control.

NIA

iiblicas, como mini Pensional.

Presentar al Ministerio y ala Interventoria y Auditoria en medio magnético,

‘materia para

Estados Financieros dentro de los diez (10) primeros dias habiles del mes.

Fiduaciaria hizo entrega del informe de gestion y sus anexos el 17 de noviembre de 2023, cumpliendo con la entrega de Estados financieros dentro de los 10 dias habiles del mes.

emitio Estados Financieros dentro de los diez (10) primeros dias|
habiles del mes, dando cumplimiento a la obligacion.

Informe de Ejecucién de ingresosy diez (10) Fiduaciaria hizo entrega del informe de gestion y sus anexos el 17 de noviembre de 2023, cumpliendo con la entrega de Estados financieros dentro de los 10 dias habiles del mes. Informe de Ejecucion Presupuestal de ingresos y gastos dentro de los diez.
primeros dias habiles del mes. (10) primeros dias hébiles del mes, dando cumplimiento a la obligacion.
Informe de ingresos p dentro de los diez (10) dias habiles Fiduaciaria hizo entrega del informe de gestion y sus anexos el 17 de noviembre de 2023, cumpliendo con la entrega de Estados financieros dentro de los 10 dias habiles del mes. Informe de ingresos por subcuenta dentro de los diez (10) primeros dias

del mes.

hébiles del mes, dando cumplimiento a la obligacion

nfor incluir, entre o
posicionamiento del purtafulm con respectoal mercado, valoracion del portafolio
a precios de mercado, rentabilidad y rendimiento, clasificacin por tipo de
inversién, emisor y plazos (compra y vencimiento) y en general el detalle

dell reporte tipode

emisor, valor en riesgo diversificado - modelo interno, reporte de valor en riesgo
modelo estandar y rentabilidades, reporte de inversion por emisor, tipo de
inversion valoren iesg,rentablidady enidades para manejo de disponibe,
portafolios, con
portafolio por plazos al vencimiento, partafalm consolidado utilizacién de cupos
de inversién y saldos y rentabilidad de cuentas de ahorro. Estos reportes deben

y salidas, resumen de

|Erencargo fiduciario 719 de 2022 cumple con esta obligacion presentando en su informe mensual de octubre de 2023 la gestion del portafolio realizada, incluyendo posicionamiento del portafolio con respecto
al mercado, valoracion del portafolio a precios de mercado, rentabilidad y rendimiento, clasificacién por tipo de inversion, emisor y plazos (compra y vencimiento) y en general el detalle discriminado de las
inversiones como reporte detallado del portafolio por tipo de emisor, valor en riesgo diversificado — modelo interno, reporte de valor en riesgo modelo estandar y rentabilidades, reporte de inversién por emisor,
tipo de inversion, valor en riesgo, rentabilidad y entidades para manejo de disponible, movimiento de portafolios, con indicacion de entradas y salidas, resumen de portafolio por plazos al vencimiento, portafolio
consolidado utilizacién de cupos de inversion y saldos y rentabilidad de cuentas de ahorro.

NIA

ser pre de los diez (10)
I reportado, andlisis cor
Presentar . delosp de Prestacion Desde el componente operativo, se cerlificd la nomina de PHP mes de julio de 2023 por valor de $298.120.000 para 257 beneficiarios y 257 subsidios, evidenciando consistencia en los soportes allegados | No se generaron observaciones adversas en el cumplimiento de la obligacion
Humanitaria Periodica. por el Administrador Fiduciario, incluyendo las resoluciones emanadas por el Ministerio del Trabajo y con las cuales se otorga el reconocimiento. Se verifica el resuelve.
El dia 15 de septiembre de 2023 siendo las 4:40 pm, se recibe informe de gestion de julio de 2023 con radicado N°: 202307505-EN-000. Este informe en su capitulo PHP gestion operativa, es objeto de
evaluacion a partir del dia 16 de septiembre de 2023 como dia habil, evidenciando cumplimiento razonable.
Presentar al medio digital o las El Consorcio Audintegral verificé el cumplimiento de la obligacion evidenciando que EI Encargo fiduciario presentd el informe de gestion del mes de octubre de 2023 el dia 16 de noviembre de 2023 mediante s cumplida razonablemente mediante la presentacion del

especificaciones sefialadas por el Ministerio, los informes de gestion por perfodos

mensuales y anuales. El informe mensual debe ser presentado dentro de los

primeros diez (10) dias habiles del mes siguiente al perfodo reportado. Los

informes deben incluir, como minimo, el anélisis comparativo de datos sobre
pagos, giros

ubcuent;

evolucion de los

e
gestion realizada, mes a mes y respecto de otras vigencias por subcuenta
procesos, anexando gréficos que permitan visualizar el comportamiento de la
gestion del Fondo de Solidaridad Pensional.

la

radicado N°: 202310119-EN-000 , dentro de los 10 dias habiles requeridos contractualmente ante el ministerio. La informacion contenida se encuentra presentada de manera razonable con el contenido y la
estructura contemplado en la obligacién objeto de En el informe de Interventoria de octubre de 2023, se incluye el resultado de la revision del informe.

jaci
informe mensual de gestion, segun radicado N° 202310119-EN-000.

Asi mismo se cumple mediante los informes y entregables verificados durante
el periodo evaluado y que consta en el informe de Auditoria ¢ Interventoria del
mes reportado.

Elaborar el Plan de Mejoramiento con las acciones tendientes a subsanar las,

porla los
avances en el informe de gestion entregado al Miniserio yalainterventorfa en
los plazos que ésta determine

Se suscribio plan de mejora el dia 14/09/2023 con respecto ala no depuracion de las partidas conciliatorias mayores a 3 meses de las cuentas del Banco de Occidente N° 256961251 por valor de
$7.790.047 y del Banco de Bogota N°407106 por valor de $431.375 y N°552125 por valor de $3.125.050,31, el compromiso es gestionar la devolucion de los recursos ante los bancos y de no ser posible el
FSP reintegrara los recursos.

Se encuentra en seguimiento ya que las acciones propuestas se deben
cumplir a mas tardar el 30 de noviembre de 2023

[Analizar, disefiar, garantizar la tal
e una solucién tecnulo ca mfnrmauca integral que incluye hardware, software

05 edes,

seguridad informatica, para uso del Fondo de Solidaridad Pensional y para a

operaci6n del Sistema de Informacién del Fondo de Solidaridad Pensional, que

garantice la adecuada, eficiente, segura y oportuna operacién de todos los
gestion, técnicos (i I

el contrato,

i como para
durante el tiempo que dure su ejecucién.

En el documento "Plan De Sistemas.pdf” se relaciona la infraestructura con la que cuenta actualmente el Consorcio Fondo de Solidaridad Pensional 2022, que es la misma que tenia el encargo fiduciario anterior con la cual
se garantizaba la logica. Se esta requiriendo del programa de PHP ya que actualmente se maneja con archivos de Excel.
Igualmente, el consorcio mediante oficio EN -202304219-EN-000 del 3 de mayo de 2023 entrega copia del Informe para el periodo diciembre de 2022 a marzo de 2023 y como es el primer
informe de gestion tecnolgica, el Consorcio hace referencia de la infraestructura de comunicaciones, hardware y software y los ajustes que se requirieron para ajustarlos al nuevo encargo fiduciario.

Obligacion verificada en enero y confirmada en abril de 2023 evidenciando
cumplimiento para tres de los cuatro programas manejados por el encargo
fiduciario. EI Encargo fiduciario informa que esta en la busqueda de un
aplicativo que cumpla con las necesidades del programa PHP.

[Adelantar y cumplir la totalidad de los requerimientos y definiciones contenidas
en el Anexo Tecnoldgico establecido; que hace parte integral del contrato

Para el periodo se tiene un total de veinte (20) items verificados del total e los 24 que que comprenden el anexo tecnolégico y que aplican dentro de la ejecucion del contrato, lo que permite establecer que a corte de octubre
023 se tiene cumpl to del 34,25% acumulativo para los primeros 11 meses del contrato o el 90,94% del 100% del mes; lo anterior, de acuerdo con la icidad de cada actividad.
Nota: Tres (3) items adicionales son de cumplimiento al final del contrato en el 2026 y no s etuvieron en cuenta en el presente analisis.

Se han verificado 20 items del total de 27. De los 27, 3 son para finalizar

contrato en el 2026 y de los 4 items restantes a uno falta precisar el alcance,

otro esta pendiente porque Ia actividad esta programada para diciembre y dos
que faltan verificar

Realizar las actividades de empalme con el actual ADMINISTRADOR FIDUCIARIO,
bajola supervisi6n de la Firma Auditora e interventora, con el acompafiamiento
de la Direccién de Pensiones y tras Prestaciones del MINISTERIO; recibir el
actual istema de nformacin del Fondo de Solidaridad Pensionl con sus

e procesos, manuales
técnicos, de usuario, de pruebas, de verificacion de errores, archivos fisicos y
magnéticos e histéricos de los modulos existentes y de los tramites en curso. Asi
mismola pégina piblica del Fondo y demés recursos o actividades que
garanticen el funcionamiento del Sistema de Informacién y garantizar la
continuidad inmediata de la operaci6n del Sistema de Informacion del Fondo
desde el inicio del contrato.

El seguimiento a esta actividad es de una sola vez. Al inicio del convenio y se realizo en el mes de enero 2023
« Con el documento Acta de Entrega Gestion de Sistemas. <0 cadoncia entrega del actual Sistema de Informacion del Fondo de Solidaridad Pensional con sus respectivas bases de datos, documentacion de procesos,
manuales técnicos y de usuario de los aplicativos misionales.
- Se evidencia cumplimiento de la actividad de empalme con el actual ADMINISTRADOR FIDUCIARIO (Contratos EF 680/2021 y Consorcio Fondo De Solidaridad Pensional 2022).
Por lo anterior, se puede inferir que con la entrega realizada el 1 de diciembre de 2022, se garantiz la operacion del Sistema de Informacion del Fondo, desde el inicio del contrato.

El Consorcio Fondo de Solidaridad Pensional 2022, hizo entrega formal mediante Oficio No. 800-01 EN -202301757-EN-000 donde dispuso una carpeta denominada “Documentos Sistemas de Informacion” con la
documentacion técnica de los aplicativos con los cuales opera actualmente el Consocio FSP. (Manuales de usuario, documentos técnicos del sistema, de la base de datos de los aplicativos que operan actualmente en el FSP
El Administrador Fiduciario en el mes de junio de 2023, avanza con la actualizacién de los documentos.

Nota: Es una obligacion de UNICA vez al inicio del contrato y por tanto el porcentaje corresponde al cumplimiento del contrato.

Presentar cuatrimestralmente al Interventor del Contrato en medio digital o
‘magnético de acuerdo con Ias espenfcacmnes que se acuerde entre las partes, un
6n, plataforma tecnolgica y de,
Fondo. El infc debe ser
de los primeros ocho (8) dias habiles del mes siguiente al cuatrimestre
reportado.

Obligacion de tnica vez cumplida en el inicio del contrato.

Por la periodicidad del informe del Consorcio, la actividad fue evaluada en el mes de abril de 2023 por parte de la Interventoria, donde el consorcio memame o(cm EN -202304219-EN-000 Bogotd D.C. 3 de mayo de 2023
entrega copia del Informe cuatrimestral, para el periodo comprendido entre diciembre de 2022 a marz
Se hizo entrega del segundo informe cuatrimestral con corte a 30 de julio mediante radicado EN -202307604-EN-000 y anexo Informe Cuatrimestral Abr2023- 2023, pdf y se presenta informe en este mes de septiembre de

Nota: Teniendo en cuenta que para el mes de reporte ya se ha verificado el % del cumplimiento del primer y segundo cuatrimestre y su seguimiento es el mes de septiembre, el porcentaje total es de 20%.

El Consorcio Fondo de Solidaridad Pensional 2022 cumplié con la entrega del
segundo informe de gestién tecnologicadentro de los tiempos establecidos
contractualmente.

El proximo informe se hara en diciembre de 2023 cuando se cumpla el tiempo!
e la entrega del tercer informe cuatrimestral

Poner a disposici6n del MINISTERIO IR de I mumum e Imerven(und contratada,
de manera oportunala
recurso logistico, proLedlmAemu: ¥y (luLumemduun que requierala entidad para
el control seguimiento y auditoria del Sistema de Informacién del Fondo de
Solidaridad Pensional.

De las ylos realizados por la Interventoria, el encargo fiduciario ha puesto a disposicién la informacion de software, informacion el recurso humano, disposicion en un carpeta
compartida de la documentacién técnica entregada durante el empalme; sin embargo, en lo que corresponde al manual de procedimientos se presentan dudas respecto a los documentos de tecnologia relacionados, motivo
por el cual se envia requerimiento para realizar una reunion que permita aclarar la actualizacion de los 13 documentos a cargo del Director de tecnologia y de 14 documentos que igualmente estan a cargo de esta area.

Obligacion verificada mensualmente; sin embargo, teniendo en cuenta el
proceso de actualizacion del manual de procedimientos por parte del encargo
fiduciario, se requirio reunion de aclaracion de los documentos a cargo del
director de tecnologia.

Una vez se haga la reunion y se de claridad, se reajustara el porcentaje de
cumplimiento si hay lugar a ello.

Brindar capacitacion formal en el uso del sistema de informacion y demas
aplicativos requeridos para la operacion del Fondo de Solidaridad Pensional, a
los funcionarios que defina el Ministerio y a los representantes de la firma
auditora e interventora contratada, al inicio el contrato y en el momento que
sea requerido por el Ministerio

Obligacion verificada en el mes de febrero de 2023. El dia 23 de febrero de 2023, y a solicitud de la Interventoria se da cumplimiento a la obligacion por parte de Consorcio FSP, mediante la capacitacion sobre los aplicativos.
dispuestos para la ejecucion del contrato C-719 de 2023, con la participacion de representante del Ministerio del Trabajo y de Ia Interventoria. rre del periodo hay cumplimiento por parte del Consorcio para el
rimer semestr.

Se proyecto por parte de la interventoria una SEGUNDA solicitud para una segunda capacitacion y se programo para el 9 de noviembre; por tanto, el informe de esta actividad se hara para el mes de noviembre

Obligacién verificada en febrero 2023. Se presentara informe en el mes de
noviembre.

Establecer, un plan
y de continuidad del negocio, que permita seguir operando y garantizando la
integridad y de los procesos
de gestion, técnicos, Sistema de
Informacién del Fondo de Solidaridad Pensional. En todo caso, el alcance a los
procesos dl Plan de Contingencia y de Continuidad delnegocio, quedara
con base enlos 0 22301, en su version
vigente. Sin embargo, la periodicidad definida, El Ministerio o la Auditoria
Interventorfa, pueden pedir pruebas adicionales en cualquier momento, para
verificar la continuidad del negocio

probar una vez por semestr

dela

El dia 29 de mayo de 2023, El CONSORCIO FSP 2023, realizé el | Simulacro de Continuidad del Negocio, con el escenario de riesgo la “No disponibilidad del centro de cémputo principal de Claro - TRIARA con activacion y
verificacion en el Centro de Computo Alterno (CCA) de los procesos:
onsulta de bases de datos.

3. Administracién del Programa Ex Madres Sustitutas: Consulta de bases de datos.
La Interventoria acomparié el proceso, valido el informe se concluye que el resultado de la prueba de continuidad se desarrollé con el alcance y cumplié con los objetivos propuestos demostrando que en caso de una
eventualidad de falla del centro e datos principal el centro de datos alterno funcionaria de manera normal para permitir darle continuidad a la operacién del encargo fiduciario en lo que respecta al aplicativo NELFSP, bases
datos de los programas principales y la interconexion con las sedes regionales.

Obligacion verificada en los meses de mayo y junio 2023, evidenciando
cumplimiento de la misma.
De acuerdo con reunion realizada con el Ingeniero Indalecio Copete, la
segunda prueba correspondiente al segundo semestre se realizara en
noviembre de 202




Mantener actualizada la documentacion técnica del Sistema de Informacion del
Fondo de Solidaridad Pensional. Esta deberd ser remitida al MINISTERIO y ala
esa Auditora e Interventora, cuando estos o requleran al finalizar el
contrato y ¢ un cambio en el si entregada

en medio impreso y magnético segin la estructura que defina el MINISTERIO

En el mes de enero de 2023, se adelantd la revision de tres documentos técnicos: -Plan De Sistemas.pdi, -Plan de Seguridad de la Informacion 2023.pdf y_-Catalogo y ANS de Servicios Tecnolégicos Consorcio Fondo de
Solidaridad Pensional 2022 pdf
En el mes de Febrero 2023, el Consorcio FSP 2022 dando cumplimiento  lo establecido en las obligaciones y en el “Anexo Tecnolégico” en el numeral 15 "Documentacion”, hizo entrega formal mediante Oficio No. 800-01 EN
~202301757-EN-000 donde dispuso una carpeta denominada “Documentos Sistemas de Informacion” con la documentacion técnica de los aplicativos con los cuales opera actualmente el Consocio FSP, los cuales fueron
revisados y en el informe de febrero se incluyeron las observaciones de los documentos y se establecid cuales deben ser ajustados.
A corte del mes de octubre se hace entrega de una nueva version del manual de procesos y procedimientos con un avance del 92,5% de actualizacion de los 27 que estan bajo la del Director de
tecnologia.Con Ia validacion de los documentos dispuestos en la carapeta compartida por el encargo fiduciario surgen dudas respecto a los documento a cargo del director de tecnologia, motivo por el cual se solicita reunion
de aclaracion.

Enla revision que se viene adelantando por la interventoria de la
documentacion tecnica en lo que respecta al manual de procedimientos y.
otros que son relacionados en la matriz SARO surgi6 la necesida de
aclaraciones; una vez se lleve a cabo reunion se informara en el informe del

correspondientes.
je de avance alademas
entregada.

Nota:El p va

Garantizar que el software utilizado por el ADMINISTRADOR FIDUCIARIO ya sea
nuevo, por mantenimiento adaptativo, correctivo o perfectivo, sea de propiedad
y uso exclusivo del MINISTERIO, asf como la informacion, las normas y

parasu operacion. L
realizados durante la ejecucion del contrato deberdn ser registrados ¢
derechos de autor a favor del MINISTERIO DEL TRABAJO antela aoridad
competente.

Los aplicativos NELFSP y Portal PSAP quedaron con los derechos patrimoniales a nombre del Ministerio de Trabajo, Proceso que se llevo a cabo en cumplimiento de la obligacion del Contrato 680 de Fiduagararia con
Ministerio de Trabajo.
Nota: Esta obligacion aplica para cuando exista un nuevo desarrollo por el encargo fiduciario o al finalizar el contrato 719 de 2022 en caso de que aplique.

Aplica para cuando exista un nuevo desarrollo de software

la integridad y calidad de la
informacion que reposa en el sistema de informacién y demds aplicativos
requeridos para la operacién del Fondo de Solidaridad Pensiona

La obligacion es objeto e verificacion durante a ejecucion del contrato; En el mes de febrero de 2023 y durante la ejecucion del contrato, se adelantd seguimiento a la calidad e la informacion contenida en las bases de
jatos y aplicativos, mediante verificacion de los reportes que se generan y presentan ala firma en diferentes procesos, especialmente programacin de las nominas.
Durante el mes de abril de 2023, y los demas meses, se verifico la actividad de bloqueo que es aplicado pre y post némina y se realizo informe de controles de temporalidad y morosidad, la aplicacion de las suspensiones
una vez se surtido el debido proceso para bloquear, suspender o retirar un beneficiario.
Se validaron los cruces automaticos por parte de la interventoria realizando los mismos cruces automaticos de forma paralela

Obligacion verificada en febrero, abril y mensualmente con los cruces.
automaticos.

Asi mismo, la obligacién se cumple mediante la aplicacion de controles
descritos en la matriz SARO, en donde se adelantan actividades de
actualizacion de las bases de datos.

Las demis a s que se haya obligado en su oferta con sujecion al pliego de
de la Licitacién, los an o ylas quele
impongala Ley y las demds disposiciones vigentes

Para el periodo de octubre de 2023, no se registran actividades por nuevas disposiciones , lineamientos o normativa

Obligacion verificada mensualmente. no se registran actividades por nuevas
disposiciones , lineamientos o normativa

Realizar el mantenimiento, actualizacion, administracion, operacion y ajuste al

sistema de informacién del Fondo de Solidaridad Pensional y actualizar la

informacién técnica respectiva, de tal forma que se juste alas nuevas
el Ministerioy ala

vigentey

La Interventorfa /Auditora realiza el dia 26 de abril de 2023 Ia soliitud con No. Radicado C-720-MTO-033, donde se requirié: a Lista de requerimientos establecidos en reunién con lideres e as dreas misionales a realizarse
segun plan de sistemas de informacion en enero de 2023, b) Informe de los realizados durante los meses de diciembre 2022 a marzo 2023 de los diferentes médulos del
sistema de informacion; bien sea, por requerimiento de los usuarios, por incidencias, solictudes del Ministerios de Trabajo, entre olros, o) Evidencia de las pruebas realizadas para garantizar la calidad de desarrollo
solicitado, en caso de que aplique y ) Copia del Manual de Imagen del Ministerio del Trabajo.

A corte de 20 de junio, habiendo pasado un tercer requerimiento se recibe el oficio EN -202304936-EN-000 con la respuesta del informe de los siguientes requerimientos, mantenimientos y/o desarrollos realizados durante

‘A corte de junio se logro respuesta de los primeros 4 meses y el porcentaje
corresponde a este period

Se proyecto requerimiento No C-720-MT0-077.pdf solicitando la informacién

de los mantenimientos, actualizaciones y/o desarrollos realizados durante el

sus modificaciones si las hubiere

oy
jiento del 34,25% acumulativo para los primeros 11 meses del contrato o el 90,94% de\ 100% del mes; Io anterior, de acuerdo con la periodicidad de cada actividad.
Nota: Tres (3) items adicionales son de cumplimiento al final del contrato en el 2026 y no s etuvieron en cuenta en el presente anali

023 se tiene cumplimi

per del contrato. periodo junio a agosto 2023, se di6 la misma respuesta al anterior
los meses de diciembre 2022 a marzo 2023 de los diferentes médulos del sistema de informacion: requerimiento; por tanto, se desconoce los desarrollos y mantenimientos al
1. ajuste borrar néminas software desde junio de 2023. Se proyects un nuevo requerimiento.
2. ajuste combo novedades PSAP
3. ajuste creacion sucursales
4. ajuste certiicado PSAP
Se proyecto requerimiento No C-720-MTO-077.pdf solicitando la informacicn de los los realizados durante el periodo junio a septiembre 2023, pero debido a la respuesta del
Consorcio al requerimiento de septiembre con Ia frespuesta de mayo; desde el inico del contrato a a fecha se desconoce los desarrollos y mantenimientos al software desde junio de 2023. Se proyects un nuevo
requerimiento; igualmente falta la matriz de riesgo actualizada.

Cumplir con la totalidad de id: 1 6 Para el periodo se fiene un total de veinte (20) items verificados el total de los 24 que que comprenden el anexo teonoldy an dentro de la ejecucion el contrato, Io que permite establecer que a corte de octubre | Se han verificado 20 tems del total de 27. De los 27, 3 son para finalizar

contrato en el 2026 y de los 4 items restantes a uno falta precisar el alcance,
otro esta pendiente porque la actividad esta programada para diciembre y dos
que faltan verificar.

PRODUCTOS

odos Softw on que se ob
del presente contrato son de propiedad del Ministerio del Trabajo; el software
desarrollado por el Administrador fiduciario, ya sea nuevo, por mantenimiento
adaptativo, evolutivo, correctivo o perfectivo, es de propiedad del Ministerio, asi
como las n dos para su operacio
fuente, el c6d i é de usuarios y
las bases de datos, el cual deber ser entregado cuando sea requerido por el
Ministerio y ala finalizacién del contrato.

la

; es decir el cédigo|

Para los aplicativos misionales NELFSP y Portal PSAP los derechos patrimoniales se encuentran a nombre del Ministerio de trabaio.
Nota: Esta obligacion aplica para cuando exista un nuevo desarrollo por el encargo fiduciario o al finalizar el contrato 719 de 2022 en caso de que aplique.

Aplica para cuando exista un nuevo desarrollo de software

El sistema de hasta dela

el
culpa leve en el cumplimiento de su gestion.

Para el mes de octubre 2023, no se presents incumplimiento en la gestion el sistema de informacion.

No se present incumplimiento en la gestion del sistema de informacion.

del Contrate

; m 3
propiedad del Ministerio del Trabajo y podri ser utilizado y actualizado una vez
termine el presente Contrato por los futuros administradores fiduciarios del
Fondo, empresas de desarrollo de software que contrate el Ministerio, terceros o
entidades que tenga relacion con el Fondo de Solidaridad Pensional autorizadas
por el Ministerio. con lo establecido en el . La
del de derechos de autor y i del
i afavor del

fiduciario, quien deberé
Ministerio del Trabajo

Para los aplicativos misionales NELFSP y Portal PSAP los derechos patrimoniales se encuentran a nombre del Ministerio de trabaio.
Nota: Esta obligacion aplica para cuando exista un nuevo desarrollo por el encargo fiduciario o al finalizar el contrato 719 de 2022 en caso de que aplique.

Aplica para cuando exista un nuevo desarrollo de software

SUPERVISOR (ES) Y/0

[INTERVENTOR (ES)

4;%

e /AN

CARLOS ALBERTO PABON MAHECHA
Director Interventoria
CONSORCIO AUDINTEGRAL FSP

Q.04

AURA MARCELA MESA ANGULO
Gerente de Proyecto
CONSORCIO FONDO DE SOLIDARIDAD PENSIONAL 2022




Instructivo diligenciamiento (no imprimir):

1. Indic

0y vigencia asignado al contrato,

2. Indicar objeto del
contrato

3. Indicar nombre
completo del
contratista

4. Indicar nombre y
cargo del supervisor
(es) y/o interventor
(es)

5. Indicar el periodo de
ejecuci6n del contrato

6. Indicar las

contratista establecidas
en el contrato

7. Indicar el producto
obtenido frente ala
oblicacién, i aplica.

8. Indicar
observaciones frente al
cumplimiento y/o
producto obtenido de la
obligaci6n relacionada,
si aplica.






